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1. Analiza juridica

Codul muncii (Legea nr. 53/2003, cu modificarile si completarile ulterioare) prevede, la art. 5, interdictia oricarei
forme de discriminare directa sau indirecta la locul de munca, inclusiv hartuirea.

Notiunea de hdrtuire este reglementata in principal de Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de
tratament intre femei si barbati, care o defineste ca fiind o forma de discriminare.

Astfel, art. 6, alin. (1) din Legea nr. 202/2002 stipuleaza ca:

(1) Este interzisa orice forma de discriminare bazata pe criteriul de sex in domeniile mentionate la art. 2 alin. (1).
(2) Este interzis orice comportament de hartuire, hartuire sexuald sau hdrtuire psihologica definite conform

prezentei legi, atdt in public, cdt si in privat.
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(3) Hartuirea morala la locul de munca pe criteriul de sex este interzisa. Dispozitiile
Ordonantei Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de
discriminare, republicata, cu modificarile ulterioare, se aplica in mod corespunzator.

(4) Este interzis orice ordin sau dispozitie de a discrimina o persoana pe criteriul de sex.

(5) Statutul familial si cel marital nu pot constitui motiv de discriminare.

(6) Respingerea unui comportament de hartuire si hartuire sexuald de catre o persoana sau
supunerea unei persoane la un astfel de comportament nu poate fi folosita drept justificare
pentru o decizie care sa afecteze acea persoana, mediu de intimidare, ostil, degradant,
umilitor sau ofensator este considerat hartuire.
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Directiva 2000/78/CE si Directiva 2006/54/CE stabilesc obligatii clare pentru statele membre de a
preveni si sanctiona hartuirea, consacrand principiul egalitatii de tratament. Curtea de Justitie a
Uniunii Europene a dezvoltat o jurisprudenta constanta privind criteriile prin care se apreciaza
existenta hartuirii.

Astfel, conform legislatiei si jurisprudentei, hartuirea este , orice comportament nedorit, legat de
sexul unei persoane sau de alte criterii de discriminare, care are ca scop sau efect atingerea demnitatii
persoanei si crearea unui mediu intimidant, ostil, degradant, umilitor sau ofensator.”

Elementele esentiale care definesc juridic hartuirea sunt:

Comportamentul nedorit: Caracterul nedorit este stabilit prin perceptia victimei, nu prin intentia
agresorului.

Scopul sau efectul: Actiunea poate fi sanctionata fie prin intentia de a leza, fie prin efectul umilitor
produs, indiferent de intentia initiala a autorului.
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Crearea unui mediu ostil: Este un element-cheie, care subliniaza ca hartuirea nu trebuie sa fie
o actiune singulara, ci poate fi un cumul de gesturi, cuvinte sau atitudini care creeaza un
mediu de lucru toxic.

Formele cele mai intalnite sunt:

Hartuirea psihologica (mobbing): excluderea, ridiculizarea, marginalizarea sistematica a
salariatului;

hartuirea sexuala: comportament verbal, non-verbal sau fizic de natura sexuala nedorit;
hartuirea bazata pe criterii protejate (sex, varsta, etnie, orientare religioasa, orientare
sexuala etc.).
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2. Obligatiile angajatorului si drepturile salariatului
Potrivit art. 8 din Legea 202/2002, Angajatorul are urmatoarele obligatii:
Pentru prevenirea si eliminarea oricaror comportamente, definite drept discriminare bazata pe criteriul de sex,
angajatorul are urmatoarele obligatii:
sa asigure egalitatea de sanse si de tratament intre angajati, femei si barbati, in cadrul relatiilor de munca de
orice fel, inclusiv prin introducerea de dispozitii pentru interzicerea discrimindrilor bazate pe criteriul de sex in
regulamentele de organizare si functionare si in requlamentele interne ale unitatilor;
1.sa prevada in regulamentele interne ale unitatilor sanctiuni disciplinare, in conditiile prevazute de lege,
pentru angajatii care incalca demnitatea personald a altor angajati prin crearea de medii degradante, de
intimidare, de ostilitate, de umilire sau ofensatoare, prin actiuni de discriminare, astfel cum sunt definite la

art. 4 lit. a) -e) sila art. 11;
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2.sa i informeze permanent pe angajati, inclusiv prin afisare in locuri vizibile, asupra drepturilor pe care
acestia le au in ceea ce priveste respectarea egalitatii de sanse si de tratament intre femei si barbati in
relatiile de munca;

3. sd informeze imediat dupa ce a fost sesizat autoritatile publice abilitate cu aplicarea si controlul
respectarii legislatiei privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati.

Astfel angajatorul are o dubla obligatie:
de preventie — adoptarea de politici interne clare (regulamente interne, coduri de conduita), organizarea de
traininguri, stabilirea unor mecanisme de raportare;

de sanctionare — investigarea prompta a plangerilor, aplicarea de sanctiuni disciplinare fata de faptuitor, precum
Si asigurarea protectiei victimei.
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Nerespectarea acestor obligatii poate atrage raspunderea angajatorului atat contraventionala (prin Consiliul National pentru
Combaterea Discriminarii — CNCD), cat si civila sau chiar penala, in functie de gravitatea faptelor.

Totodata, Angajatorul care nu respecta obligatia de a preveni si sanctiona hartuirea poate fi tras la raspundere:

* Contraventionala: prin amenzi aplicate de CNCD, conform OUG 137/2000;

e Civila: prin actiuni in instanta pentru a obtine despagubiri pentru daune materiale si morale, bazate pe prevederile Art.
1357 Cod Civil privind raspunderea civila delictuals;

* Disciplinara: Angajatorul poate fi obligat sa aplice sanctiuni disciplinare autorului faptei, conform Regulamentului Intern

Salariatul victima a hartuirii are dreptul sa:

* sesizeze angajatorul sau comisia de disciplina;

e formuleze plangere la CNCD;

* introduca actiune in instanta pentru repararea prejudiciului moral si material;

* sesizeze organele de urmarire penala in caz de hartuire sexuala (incriminata de art. 223 Cod penal).

Dreptcom pAct Beneficiar: Universitatea Spiru Haret | Adresa proiect: Str. lon Ghica nr.13, sect. 3, Bucuresti Web: drept-comp-act.spiruharet.ro | E-mail: dreptcompact@spiruharet.ro




Cofinantat de
Uniunea Europeana

Numele proiectului: DreptCompAct - COMPetente ACTuale pentru studenti la DREPT | Cod proiect: 312957 Programul Educatie si Ocupare 2021-2027 | Cod apel: PEO/71/PEO_P7/0OP4/ESO4.5/PEO_A49

Pldangerile anonime: O noua provocare pentru angajatori

O schimbare importanta introdusa de HG 27/2025 este posibilitatea depunerii de plangeri anonime. Anterior,
victima putea depune plangere scrisa numai cu asumarea identitatii sale.

Pentru a elimina orice dubiu referitor la obligatiile care revin angajatorului caruia ii este comunicata o plangere
anonima, metodologia reglementeaza expres faptul ca angajatorul aflat in aceasta situatie este obligat sa
examineze si sa solutioneze plangerea daca exista date si informatii referitoare la fapte de hartuire pe criteriul
de sex sau hartuire morala.

Aceasta noua prevedere impune revizuirea metodologiilor interne ale angajatorilor pentru a permite depunerea
de plangeri anonime. Cu aceasta ocazie, trebuie analizate si solutiile tehnice pentru facilitarea acestui proces.
Angajatorii care nu au un sistem de depunere a plangerilor anonime risca sa nu se conformeze prevederilor
legale, chiar daca la nivel declarativ, in cuprinsul metodologiei aplicabile la nivel intern, este reglementat dreptul
teoretic al salariatilor de a depune astfel de plangeri.
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Din perspectiva procedurala, revizuirea metodologiei interne ar conduce la existenta a doua
proceduri separate, una pentru sesizarile anonime, iar cea de-a doua pentru cele depuse cu
asumarea identitatii. Pasii investigatiei trebuie adaptati sau eliminati in functie de caracterul
plangerii.

Distinct de revizuirea metodologiei interne, conformarea cu noile modificari legislative ar
putea sa implice si revizuirea politicii de avertizare de integritate (whistleblowing), spre
exemplu pentru a elimina eventuale interdictii privind depunerea de plangeri de hartuire prin
canalele alocate acestui scop, din moment ce incepand cu data de 3 februarie, canalele
specifice politicilor de whistleblowing ar putea fi utilizate si pentru sesizarea unor fapte de
hartuire, avand in vedere ca acestea pot fi anonime.
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3. Sarcina probei si jurisprudenta relevanta

In litigiile de hartuire, sarcina probei este 0 componenta cruciald, reglementata de Art. 272
din Codul Muncii si de legislatia antidiscriminare.

Astfel, sarcina probei se imparte intre parti:

Salariatul victima trebuie sa prezinte instantei fapte si indicii care sa sugereze existenta
hartuirii. Acestea pot include e-mail-uri, mesaje, marturii ale colegilor, rapoarte medicale sau
inregistrari audio/video.

Angajatorul are obligatia de a dovedi ca faptele nu au constituit hartuire sau ca situatia este
justificata de motive obiective, non-discriminatorii.
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Jurisprudenta: Practica instantelor de judecata a aratat o tendinta de a proteja victima, mai ales in situatiile in

care aceasta a prezentat indicii solide.

1. Curtea de Apel Bucuresti — Decizia civila nr. 1082 / 07.03.2018 — decizie care, conform inscrisurilor CNCD,
a modificat Tn parte sentinta Tribunalului Bucuresti (nr. 1533/2017) si a incuviintat plata de daune morale
pentru hartuire.

2. Tribunalul Cluj — Dosar nr. 4917/117/2021— pe fond Tribunalul Cluj a acordat (in 2023) daune morale
substantiale pentru hartuire psihologica (mobbing) unui fost secretar general al unei primarii. Tribunalul
Cluj a stabilit initial daune totale 75.000 lei; Curtea de Apel Cluj (26 feb. 2024) a redus suma totala la
50.000 lei;

3. Tribunalul Bucuresti — speta Alior Bank. Tribunalul Bucuresti a admis in parte actiunea unei foste angajate
care solicita daune morale pentru hartuire si a acordat 30.000 lei.
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Cum distinge Codul Muncii discriminarea directa si indirecta

Codul Muncii, actualizat prin Legea nr. 151/2020, defineste discriminarea directad si discriminarea
indirecta:

m Discriminarea directa — apare atunci cand un angajator trateaza un salariat mai rau decat pe ceilalti,
intr-un caz comparabil, pe baza criteriilor de discriminare. Potrivit legii nr. 151/2020 discriminarea
directa reprezinta ,orice act sau fapta de deosebire, excludere, restrictie sau preferinta, intemeiat(a)
pe unul sau mai multe dintre criteriile de discriminare prevazute de Codul Muncii, care au ca scop sau
ca efect neacordarea, restrangerea ori inlaturarea recunoasterii, folosintei sau exercitarii drepturilor
prevazute in legislatia muncii.” De exemplu, situatia in care angajatorul refuza sa angajeze sau sa
promoveze un angajat care nu este heterosexual, concediaza o femeie pentru ca este insarcinata sau
nu accepta persoane cu handicap;
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m Discriminarea indirecta — vizeaza anumite practici sau politici ale unei companii care par
corecte, insa dezavantajeaza anumite categorii de persoane. Conform Legii nr. 151/2020
discriminarea indirecta consta in ,,orice prevedere, actiune, criteriu sau practica aparent
neutra care are ca efect dezavantajarea unei persoane fata de o alta persoana in baza unuia
dintre criteriile de discriminare prevazute de Codul Muncii, in afara de cazul in care acea
prevedere, actiune, criteriu sau practica se justifica in mod obiectiv, printr-un scop legitim, si
daca mijloacele de atingere a acelui scop sunt proportionale, adecvate si necesare.” Aici intra
intrebarile din timpul interviului despre statutul marital sau planurile de a intemeia o familie.
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La acestea se adauga hartuirea, hartuirea sexuald, victimizarea si discriminarea prin asociere:

m Hartuirea — o persoana manifesta un comportament nedorit, bazat pe criterii de discriminare, asupra unei alte persoane,
iar aceasta lezeaza demnitatea, creeaza un mediu intimidant, ostil, degradant, umilitor sau jignitor;

m Hdrtuirea sexuald — o persoana manifesta un comportament bazat pe criterii de discriminare, (cu conotatii sexuale),
exprimat fizic, verbal sau nonverbal, avand drept scop lezarea demnitatii, crearea unui mediu de intimidare, degradant sau
umilitor;

m Victimizarea — este definita, potrivit articolului nr. 5, alineatul nr. (7) din Codul Muncii, drept orice tratament advers, venit
ca reactie la o plangere sau actiune in justitie cu privire la incalcarea principiului tratamentului egal si al nediscriminarii.
Aceasta prevedere vine in apararea salariatului care doreste sa isi apere drepturile de egalitate conferite prin lege.

m Discriminarea prin asociere — este reglementata prin articolul nr. 5, alineatul nr. (6) din Codul Muncii si consta in orice
actiune sau fapta de discriminare savarsita asupra unei persoane care, desi nu face parte dintr-o categorie identificata prin
criteriile de discriminare de sex, cetatenie, limba etc., este asociata sau prezumata a fi asociata cu una sau mai multe
persoane apartinand acestei categorii de persoane.
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4. Instrumente de protectie si preventie impotriva hartuirii la locul de munca

Politici si reglementari interne

Un prim instrument de protectie consta in adoptarea de politici interne clare, incluse in
regulamentul intern sau in codurile de conduita ale angajatorului. Aceste documente trebuie
sa:

* defineasca expres notiunea de hdrtuire (morala, psihologica, sexuala);

* stabileasca proceduri de raportare confidentiala;

e prevada sanctiuni disciplinare graduale;

* indice persoanele sau comisiile responsabile cu investigarea plangerilor.
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Includerea acestor reguli in regulamentul intern constituie nu doar o recomandare, ci o obligatie
derivata din art. 241 si urmatoarele din Codul muncii, intrucat asigura protectia demnitatii
salariatilor.

Tn majoritatea sistemelor juridice comparate (Franta, Germania, Regatul Unit), angajatorul este obligat
sa asigure mecanisme accesibile si confidentiale de raportare a hartuirii. Acestea pot lua forma:

* unei linii telefonice interne sau externe;

* unei adrese de e-mail securizate;

 desemnarii unui ombudsman sau a unui consilier de etica.

In Romania, desi legea nu impune explicit astfel de canale, ele sunt recomandate de Consiliul National

pentru Combaterea Discriminarii si se aliniaza principiului bunei-credinte si obligatiei de securitate a
muncii (art. 175 Codul muncii).
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Programele de instruire privind recunoasterea si prevenirea hartuirii sunt consacrate in jurisprudenta
americana (ex. Faragher v. City of Boca Raton, 1998), unde Curtea Suprema a considerat ca angajatorii
pot beneficia de o aparare atenuanta daca au implementat traininguri eficiente.

La nivel european, Directivele 2000/78/CE si 2006/54/CE recomanda statele membre sa promoveze
campanii de constientizare in randul salariatilor. In Romania, astfel de programe sunt rareori intalnite
in practica, ceea ce accentueaza necesitatea unor reglementari suplimentare.

Sindicatele pot juca, de altfel, un rol central in prevenirea hartuirii, prin:

* negocierea unor clauze anti-hartuire in contractele colective;

e asistarea victimelor in procedurile disciplinare sau judiciare;

* monitorizarea implementarii politicilor interne.
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5. Perspective comparative

a) Franta

Codul muncii francez (art. L1152-1 si urm.) prevede o reglementare detaliata a hartuirii morale, acordand
victimei o protectie robusta, inclusiv prezumtia favorabila: angajatorul trebuie sa dovedeasca absenta hartuirii
atunci cand exista indicii serioase.

b) Germania

Legea Generala a Egalitatii de Tratament (Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz — AGG, 2006) instituie obligatia
angajatorului de a lua masuri imediate impotriva hartuirii si prevede dreptul salariatului de a refuza munca, cu
mentinerea salariului, in caz de hartuire persistenta.

c) Regatul Unit

Equality Act 2010 defineste hartuirea ca un comportament nedorit ce are ca scop sau efect incalcarea demnitatii
si crearea unui mediu ostil. Specificul britanic consta in accentul pus pe ,reasonableness test”, adica analiza
daca o persoana rezonabila ar fi considerat comportamentul ofensator.
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6. Concluzie

Combaterea hartuirii la locul de munca depaseste sfera moralitatii si intra ferm sub incidenta legii, cu
consecinte juridice severe. Cadrul normativ romanesc, bazat pe principii europene, ofera instrumente
solide de protectie a salariatilor. Totusi, eficienta acestor instrumente depinde de actiunea proactiva a
angajatorilor, care trebuie sa implementeze politici clare si mecanisme de investigatie impartiale, dar
si de curajul victimelor de a apela la justitie. Sarcina probei, desi initial a salariatului, este nuantata de
jurisprudenta, care a aratat o predilectie de a proteja victima, reamintind angajatorilor ca un mediu de
lucru sanatos nu este doar o obligatie morala, ci si una legala.
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. Multumesc pentru atentie!

Tntocmit,
Expert consiliere in cariera,
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