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Competente transversale in domeniul juridic. Comunicarea (XV)

Competente digitale — Utilizarea Al in procesarea informatiilor, in luarea deciziilor din perspectiva

instantelor de judecata. Avantaje versus riscuri (I)
Motto: ,,intrebarea daci un computer poate gindi nu este mai interesanti

decit intrebarea daca un submarin poate inota.” Edsger W. Dijkstra!

Dupa ce am analizat In materialul anterior avantaje si riscuri privind utilizarea Al in mediul academic in
instruirea viitoarei forte de munca a viitorului, o noud provocare o reprezintd o sinteza a unor opinii exprimate
privind utilizarea inteligentei artificiale in procesarea informatiilor folosind algoritmii ca instrument util

judecatorilor in formularea deciziilor in procesele aflate pe rol.

Pornind de la o stire din 2023... ,,Avocatul robot” al DoNotPay - Primul ,,avocat robot” din lume va apdra in
curand un om 1n instantd”, am constat cd argumentul adus ...de reducere a costurilor asociate cu accesul la

justitie prin intermediul avocatilor, constituie un experiment, care insa ridica intrebari etice.””

La momentul parcurgerii materialului, parea o ’stire” alarmista, ilustrand teama omului de a fi inlocuit
complet, inclusiv in profesiile juridice de catre robotii care nu obosesc. Nu cer drepturi, nu se revoltd, nu vor
concediu, nu se imbolndvesc, deci nu vor concedii medicale pldtite de catre angajatori, nu vor salarii
compensatorii cand sunt nedreptatiti, concediati sau li se incalcd drepturile si libertatile fundamentale care

inca, 1n prezent, sunt in vigoare, unele de sute de ani!

! Edsger Wybe Dijkstra, informaticianul olandez care a revolutionat domeniul, dup3 un parcurs de la un copil-minune al fizicii la
un pionier al programarii structurate si al algoritmilor cu cea mai scurta cale, conform
https://en.wikipedia.org/wiki/Edsger W. Dijkstra

2 https://www.theswaddle.com/worlds-first-robot-lawyer-will-soon-defend-a-human-in-court, scris de Ananya Singh si publicat
pe 9ian 2023
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Dar iata ce s-a consemnat despre acest subiect in ian. 2021 si ulterior, in 2023.

” Startup-ul DoNotPay a creat un algoritm de inteligenta artificiala, numit primul ,,avocat robot” din lume,
o premierd istorica pentru sistemul juridic american, va rula pe un smartphone, ca un asistent juridic, care
va consilia un inculpat, ascultandu-i argumentele aduse in instanta si sfatuindu-l pe inculpat ce sa spuna

printr-o cascd.

Demn de filmele science fiction, pare un experiment menit sa dezvaluie potentiale aplicatii ale inteligentei
artificiale in sistemul judiciar, dar poate totodata sa confirme unele temeri legate de corectitudinea acestor
sfaturi, generate de algoritm, dar mai ales legat de raspunderea in privinta efectelor unui sfat gresit. Cine
poarta raspunderea in cazul in care inculpatul pierde procesul, este condamnat la moarte, pentru ca este stiu

ca in sistemul de drept common law, in unele state americane, mai exista pedeapsa cu moarte. ”

Ideea de a avea un consilier juridic la indemana, la orice ora din zi si din noapte, accesibil tuturor, si mult mai
ieftin decat unul uman nu este in sine un fapt incorect, concurenta fiind calea spre progres, atunci cand este

folosita in limite legale. Modul 1n care poate fi folosita aplicatia este relatata in articol:

” Intr-o premierd istoricd, un asistent juridic bazat pe inteligentd artificiald va consilia un inculpat intr-un
tribunal american (...), a relatat New Scientist. Supranumit primul ,,avocat robot” din lume, algoritmul de
inteligenta artificiala - creat de startup-ul DoNotPay - va rula pe un smartphone, va asculta argumentele

aduse in instanta si apoi il va sfatui pe inculpat ce sa spuna printr-o cascd.

In contextul dezbaterii aprinse despre cum ar putea ardta lumea intr-o lume dominatd de inteligenta
artificiala, experimentul nu numai ca dezvaluie potentialele aplicatii ale inteligentei artificiale in sistemul
Judiciar, dar poate da si un nou impuls temerilor legate de faptul ca inteligenta artificiala impinge anumite

i)

profesii spre invechire.’

Scopul aplicatie, indicat chiar de autor indica dorinta de a inlocui “avocatii care cer sute sau mii de dolari pe
ord”, ajutand la “economisirea banilor inculpatilor”. Insa, exista si posibilitatea ca aceastd aplicatie sa fie
folosita si pentru avocatii pledanti la Curtea Europeand a Drepturilor Omului! (chiar daca acestia, conform
opiniei autorului aplicatiei DoNotPay’s CEO Joshua Browder, “cer pur si simplu mult prea multi bani pentru

a copia si lipi documente i cred cd vor fi cu sigurantd inlocuiti si ar trebui inlocuiti’)

3 https://www.theswaddle.com/worlds-first-robot-lawyer-will-soon-defend-a-human-in-court
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Aplicatie a fost creata Tn 2016, la inceput ca un ajutor In plata amenzilor de parcare in UK, respectiv in anularea
amenzilor pentru parcarea ilegala, in lupta cu autoritatile locale, pentru cei care nu-si permiteau plata unui

avocat.

Ulterior, totul a Inceput ca un experiment, Intr-un caz in care, conform rapoartelor, inculpatul urma sa apara

in instantd pentru a contesta o amenda de viteza.

Cu toate acestea, locatia instantei si numele inculpatului au fost tinute secrete de catre companie. In afara de
inculpat, nimeni din instantd nu a stiut ca a fost implicat un avocat specializat in inteligentd artificiald, fapt

confirmat pentru Gizmodo* de citre insusi creatorul aplicatiei, CEO-ul DoNotPay, Joshua Browder.

Acest lucru s-a datorat faptului ca experimentul Incalca protocoalele instantelor, deoarece telefoanele si
dispozitivele conectate la internet sunt interzise in instante Tn multe tari. Cu toate acestea, DoNotPay foloseste
o lacuna in ceea ce priveste ,,standardele de accesibilitate auditiva”, care permite utilizarea castilor Apple

AirPods in sala de judecata!

Antrenarea aplicatiei de inteligenta artificiald in ceea ce priveste jurisprudenta a durat ceva timp — se pare
ca software-ul a fost ajustat astfel incdt sa nu reactioneze la tot ce se spune in instantd, ci doar sa preia
argumentele, analizandu-le inainte de a sfatui inculpatul cum sa raspunda. Odata ce clientul informeaza
asistentul juridic cu inteligenta artificiala despre problema in cauzad, aplicatia incearca sa gaseasca o
,lacunea” pe care o transforma apoi intr-o scrisoare juridica ce poate fi trimisa unei institutii relevante.
Daca experimentul esueaza sau inculpatul pierde, DoNotPay va acoperi amenda. De asemenea, inculpatul

este despagubit pentru participarea sa, a relatat Gizmodo.”

Eficienta chat-bot-ului este detaliata in acelasi articol: “chatbot-ul initial bazat pe inteligenta artificiala al

companiei a contestat deja cu succes 160.000 de amenzi de parcare in Londra si New York, relata The

Guardian in 2016.”

“Potentialul ca prejudecdtile sa se infiltreze in sistemul judiciar prin utilizarea inteligentei artificiale i-a

determinat pe multi sa afirme ca este inca mult timp pana cand sistemele de inteligenta artificiala vor ajunge

4 Gizmodo este un weblog care are ca temé produsele electronice de larg consum. Gizmodo este detinut de compania Gawker
Media. Conform indexului Technorati, la data de 28 aprilie 2008, Gizmodo se afla pe locul 4 al celor mai populare bloguri de
limba engleza.- sursa: https://ro.wikipedia.org/wiki/Gizmodo
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intr-un stadiu in care vor inlocui efectiv avocatii sau judecatorii... desi “experimentul DoNotPay ar putea fi

2

un pas in aceasta directie.

La momentul aparitiei articolului 2016, aplicarea inteligentei artificiale in instante a fost, mai mult sau mai
putin limitatd la automatizarea activitdtilor back-end sau la analizarea unor seturi mari de date pentru a

identifica precedente.

Desi algoritmii de inteligenta artificiala si sistemele de Tnvatare automata pot fi buni la analizarea unor cantitéti
mari de date, prejudecatile pe care le-ar putea introduce in hotararile judecdtoresti rezultate raman o

preocupare centrala.

Astfel, chiar profesorul Michael Legg’ care a studiat pe larg impactul tehnologiei asupra litigiilor, declara in
2016 ca: ,, Desi un judecator poate avea informatii incomplete si prejudecdti necunoscute, protectiile — cum
ar fi justitia deschisa, inclusiv furnizarea de motive pentru o decizie si echitatea procedurala — permit
transparenta in procesul decizional si, prin urmare, contestarea sau critica. Judecatorul uman poate, de

asemenea, sd incerce sa cantareascd incomensurabilele §i sa exercite compasiune”.

Si iatd ca si 1n aceasta situatie se pune accent pe componenta empatica, corelatd cu aplicarea legii si in spiritul

ei, nu numai 1n litera ei, in modul in care este judecata o spetd, formulatd o sentinta!

Acesta concluzioneaza: ,, Daca IA nu poate fi testata pentru a se asigura ca functioneaza intr-un mod echitabil
si transparent, atunci nu poate fi utilizata. Fara indoieli, se incearca argumentarea eficientei sau a
economisirii costurilor. Reducerea costurilor si a intdrzierilor este importantd, dar nu in detrimentul

cerintelor fundamentale ale justitiei”.

In aprilie 2021, se posta pe site-ul Universitdtii din Georgia In material interesant, urmare cercetdrilor efectuate
de catre specialisti. Intitulat "Oamenii ar putea avea mai multa incredere in computere decat in oameni” in
articol se prezentau rezultatele “noilor cercetdri” care au indicat predispozitia oamenilor de a se baza cu prea

mare usurintd, din comoditate, pe algoritmi. ©

5 Profesorul Michael Legg este un expert recunoscut in drept la Universitatea New South Wales (UNSW) din Sydney, Australia,
specializat in litigii civile, inovatie juridica si tehnologie. Este Director al Centrului pentru Viitorul Profesiei Juridice si director al
Law Society of New South Wales, concentrandu-se pe impactul tehnologiei asupra justitiei-

6 https://news.uga.edu/people-may-trust-computers-more-than-humans/ 13 aprilie 2021
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Tendinta de a accepta, pentru simplificarea muncii, datele oferite de un algoritm este deja prezenta in viata
cotidiand in job-urile fiecaruia dintre noi, inclusiv in profesiile juridice, fiind confirmata ca operationala inca
din 2021: ”Cercetatorii au efectuat un experiment simplu pentru a-si demonstra ipoteza. Au cerut la 1.500 de
persoane sa numere numarul de persoane dintr-o fotografie si au oferit raspunsuri sugerate de la ambele
parti — un grup de persoane si un algoritm. Pe masura ce numarul de persoane din fotografii a crescut,
numararea lor a devenit mai dificila. Aici, cercetatorii au observat ca oamenii erau mai predispusi sa aiba

incredere in recomandarile algoritmului decat in cele ale grupului de persoane sau chiar in ei ingsisi.””

A cere oamenilor s numere tot mai multi oameni isi are raddcinile in presupunerile noastre despre algoritmi.
,Aceasta este o sarcind la care oamenii percep ca un computer se va pricepe mai bine, chiar daca ar putea fi
mai predispus la partinire decat numararea obiectelor”, declara Aaron Schecter de la Universitatea din

Georgia.

Conform unui nou studiu, atunci cand algoritmii faciliteaza sarcinile dificile, oamenii se bazeaza mai mult pe

analiza lor decat pe cea a celorlalti. (autor Aditi Murti, publicat pe 20 aprilie 2021%

Cercetatorii intentioneaza sa analizeze in continuare modul in care oamenii si masinile iau decizii, invatd sa

aiba Incredere unii 1n altii s modul in care aceste situatii le influenteaza comportamentele.
Cand avem incredere in judecata inteligentei artificiale asupra celorlalti oameni?
In timp, realitatea va demonstra daca si cat de mult ne putem baza pe algoritmii inteligentei artificiale!

O noua cercetare publicatd in Scientific Reports identificd punctul in care oamenii favorizeaza recomandarile
algoritmilor in detrimentul altor oameni. Acest punct de cotiturd valoros si transparent este ingrijorator -
dependenta noastra de inteligenta artificiald pentru a ne usura viata ne poate face orbi la potentialele

prejudecdti codificate in acesti algoritmi..

7 https://news.uga.edu/people-may-trust-computers-more-than-humans / Apr 13, 2021- J. Merritt Melancon

8 https://www.theswaddle.com/when-do-we-trust-a-i-s-judgment-over-other-humans Aditi Murti Apr 20, 2021- According to a
new study, when algorithms make difficult tasks easier, people rely on their analysis more than each others’. Conform unui nou
studiu, atunci cand algoritmii faciliteaza sarcinile dificile, oamenii se bazeaza mai mult pe analizele lor decat pe cele ale celorlalti.
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,Algoritmii sunt capabili sa indeplineasca un numar imens de sarcini, iar numarul de sarcini pe care le pot
indeplini creste practic in fiecare zi”, declara Eric Bogert, doctor in filosofie de la Universitatea din Georgia,

coautor al studiului.

,»3€ pare ca exista o prejudecata de a ne baza mai mult pe algoritmi pe masura ce o sarcind devine mai dificila,

iar acest efect este mai puternic decat prejudecata de a ne baza pe sfaturile altor persoane.”

Dincolo de cercetari, un lucru este cert: cu cat studiezi si analizezi mai mult diferite studii, prognose, estimari,
opinii ale cercetatorilor din diferite domenii, dar toti interesati de Al si incerci sa apreciezi cum vor evolua
lucrurile in materia inlocuirii omului de catre algoritmii inteligenti, cu atdt mai mult realizezi cat de importanta

este educatia timpurie a copiilor in a-si dezvolta ei insisi capacitatile intelectuale!
Concluzii

Legea este considerati pe scard larga drept sistemul de operare al societitii. in ciuda importantei sale, peste

80% din nevoile juridice ale sdracilor sunt neindeplinite.

Legea se bazeaza pe informatii si reguli, lucru pe care tehnologia 1l gestioneaza, asa cum era de asteptat, foarte
bine. Din 2015, Joshua Browder a lucrat pentru a inlocui avocatii exploatatori - in principal pe cei care cer
sute de dolari pentru copierea si lipirea documentelor - cu chatbots. Josh isi prezintd personal realizarea, intr-
un film pe Youtube, unde ,,avocatul sau robot”, care a luptat impotriva amenzilor de parcare in valoare de
aproape 5 milioane de dolari, a proprietarilor lacomi si a persoanelor fara adapost, ar trebui sa-i ingrijoreze pe

cei din profesia juridica.’

Fara doar si poate suntem mai predispusi sa avem incredere in computere cu cifre pentru ca suntem constienti
de propria noastra capacitate de a gresi, dar nu la fel de constienti de capacitatea unui algoritm de a gresi!

Aceastd lipsa de constientizare si increderea rezultata in algoritmi poate avea consecinte in viata reala.

,Una dintre problemele comune ale inteligentei artificiale este atunci cand este utilizatd pentru acordarea de

credite sau aprobarea Tmprumuturilor cuiva. Desi aceasta este o decizie subiectiva, existd o multime de cifre

% https://www.youtube.com/watch?v=bAQWOpudAi8 - Will Bots Replace Lawyers? - Joshua Browder (DoNotPay)
29 oct. 2016
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acolo - cum ar fi venitul si scorul de credit - asa ca oamenii simt cd aceasta este o treabd buna pentru un

algoritm.

Dar stim ca dependenta duce la practici discriminatorii in multe cazuri, din cauza factorilor sociali care nu
sunt luati in considerare.” Mai multe alte forme de cercetare care implica inteligenta artificiald utilizata in
recunoasterea faciald si angajare au atras, de asemenea, critici din motive similare - oamenii pot codifica
prejudecdti si erori in inteligenta artificiald pe care o construiesc, iar apoi alte persoane folosesc acea

inteligenta artificiala, avand Incredere ca este extrem de precisa.

Cu cat o sarcina devine mai dificila, cu atat este mai probabil sa ne bazam pe inteligenta artificiala (IA) pentru

a o simplifica - chiar daca algoritmii ne-ar putea lua autonomia individuala.

Cu toate acestea, este important sa Intelegem ca algoritmii au fost realizati TOT de oameni, deci OMUL
trebuie sa rdmanem 1n control, cu conditia ca toata stiinta si tehnologia sd nu intre pe mana unor dezaxacti,
bolnavi psihici cu sau fara antecedente psihiatrice confirmate, care sa distruga umanitatea din ego, ambitii de

innavutire, de tiranie, de control a umanitatii, de supunere a natiunilor, etc.

John McCarthy, informatician american, laureat al Premiului Turing in 1971 pentru contributiile aduse in
domeniul inteligentei artificiale, care a propus termenul de inteligenta artificiald la conferinta de la Dartmouth
din 1956 si a inventat limbajul de programare LISP, a declarant cd: ,,Obiectivul nostru final este de a crea
programe care invata din experienta lor la fel de eficient ca oamenii. Vom spune ca un program are
bun simt daca deduce automat pentru sine o clasa suficient de larga de consecinte imediate ale oricarui

lucru care i se spune si a ceea ce stie deja.”

Limbajul de programare LISP este un limbaj formal de expresii si reguli (sau tehnici) valide de formulare a
instructiunilor pentru un computer. Un limbaj de programare are definite un set de reguli sintactice si
semantice. El da posibilitatea programatorului sd specifice in mod exact si amdnuntit actiunile pe care trebuie
sd le execute calculatorul, in ce ordine si cu ce date. Specificarea constd practic in intocmirea/scrierea

programelor necesare ("programare").

Dacd intelegem ca programele fac parte din viata noastra, ca la randul nostru suntem programati, cd toata viata
noastra este un program, depinzand de noi sa ne adaptam acelor programe care ne reprezintd, sa schimbam
acele programe care nu ne fac bine, iesind din zona de confort, realizdnd ca viata noastra este un cumul intre

viata personala si profesionald; abia in acel moment suntem echilibrati si putem trai armonios intr-o societate
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care trece prin momente de evolutie, stagnare, regres, pentru ca mai apoi sa reintre in alta perioada istorica de

progres. Totul este ciclic!

Inteligenta artificiald este ultima inventie pe care omenirea va trebui vreodati si o facd.”!’...intelegand de

aici ca progresul este iminent pentru umanitate in forma pe care o trdim azi!

Cine va intelege aceste lucruri va Invata s traiascd frumos, armonios cu semenii §i natura, isi va implini

destinul, profesand in locul unde sa fie fericit!

0 Nick Bostrom este un filosof suedez de la Universitatea din Oxford, cunoscut pentru lucrarile sale despre riscurile existentiale,
principiul antropic, etica imbunatatirii umane, riscurile superinteligentei si testul inversarii.-
https://ro.wikipedia.org/wiki/Nick Bostrom
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