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Competente transversale in domeniul juridic. Analiza critica (XX)

Biasul Inteligentei Artificiale si stereotipurile culturale in conexiunea cu giandirea critica (J.5)

Pe masurd ce analizdm bias-ul algoritmic al inteligentei artificiale, constatdim ca orice inventie,
descoperire, creatie noud creeaza noi provocari si necesitd intelegerea mecanismului de functionare si
gestionarea efectelor asupra ceea ce deja functioneaza, pentru a Incerca optimizarea efectelor pozitive si a

minimiza eventualele efecte negative.

Din perspectiva gandirii critice, este esential sa analizdm si alte clasificari ale bias-ului, amintindu-ne
si definitia acestuia; dar si strategiile de atenuare a prejudecatilor care afecteazd gandirea si influenteaza
deciziile fiecaruia dintre noi. In contextul profesiilor juridice, eliminarea prejudecatilor in analiza de catre

judecdtor a probelor administrate in dosar, este esentiala, dar greu de realizat in practica!

Biasul de IA apare atunci cand modelele de IA produc rezultate discriminatorii impotriva anumitor
demografii. Existd mai multe tipuri de biasuri care pot patrunde in sistemele de [A si produce rezultate

inexacte. Alte biasuri de 1A, decit cele prezentate in materialele anterioare! sunt:?

Biasul Stereotipic care se referd la fenomenul in care rezultatele unui model de IA constau in stereotipuri

sau notiuni percepute despre o anumitd demografie.

Biasul Rasial in IA apare atunci cand rezultatul unui model de IA este discriminatoriu si injust fata de o

persoand sau un grup pe baza etniei sau rasei.

1 A se vedea Competente transversale in domeniul juridic. Analiza critica (XVII), Biasul algoritmic si gandirea critica (J.3)
2 Ce este Biasul de IA? Biasul Inteligentei Artificiale si Stereotipurile Culturale: Efecte, Limitari si Mitigare, Published October 4,
2023- Updated May 22, 2026, https://www.unite.ai/ro/ai-bias-cultural-stereotypes-effects-limitations-mitigation/
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Biasul Cultural care intervine atunci cand rezultatele unui model de [A favorizeaza o anumita cultura in

detrimentul alteia.

In afari de biasuri, alte probleme pot impiedica rezultatele unui sistem de IA, cum ar fi inexactitati si
halucinatii. Inexactitatile apar atunci cind rezultatele produse de un model de IA sunt inexacte din cauza
datelor de antrenare inconsistente. Halucatiile apar atunci cand modelele de IA produc rezultate fictive si false

care nu se bazeazd pe date factuale.’
Cateva strategii de atenuare a prejudecatii sunt deja formulate in studii de specialitate:
1. Strategii organizationale si culturale

Educatia si constientizarea: Educarea celor implicati, atat a angajatorilor, dezvoltatorilor, angajatilor, dar si
a utilizatorilor cu privire la riscurile IA este cruciala. Educatia implica cresterea gradului de constientizare a
potentialelor prejudecdti si identificarea unor modalititi de a le atenua. Aceasta promoveazd o culturd a
intelegerii, a managementului proactiv al riscului, dar mai ales al nevoii de formarea unor deprinderi,
aptitudini, competente care sa elimine stereotipuri si prejudecati din educatia deja insusitad de tinerii si adultii
care sunt provocati sa se adapteze la cerinte noi in societatea digitalizata; pentru a contracara manipularea

informationald care transformd adultul dependent de tehnologie la epocii actuale.

Standarde etice si guvernanta: Stabilirea standardelor etice si a cadrelor de guvernantd asigurd ca
organizatiile iau in considerare reglementdrile emergente si riscurile potentiale. Aceasta abordare proactiva
ajutd la crearea unei culturi axate pe dezvoltarea si implementarea eticd a inteligentei artificiale. Aspectele

etice fac parte din natura interdisciplinara a tipurilor de bias prezentate mai sus.

Diversitatea gandirii: Integrarea diverselor perspective in toate etapele - dezvoltare, testare si implementare
- ajutd la identificarea si abordarea potentialelor daune. O echipa diversa poate oferi o gama mai larga de

perspective asupra potentialelor prejudecati.

2. Transparenta si responsabilitatea sunt necesare in eficientizarea utilizarii diferitelor tipuri de bias-uri

care sd serveasca intereselor speciei umane de progres si de trai in armonie si buna intelegere.
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Transparenta presupune furnizarea de informatii clare despre pasii facuti pentru identificarea si reducerea
riscurilor si ajutd partile interesate sd Iinteleagd angajamentul organizatiei fatd de corectitudine,

responsabilitate, implicarea activa in realizarea scopurilor angajatorului, n functie de obiectul de activitate.

Auditul algoritmului implica efectuarea auditului independent, de catre terti, care sa evalueze inclusiv
sistemele Al in materia prejudecatilor, avand posibilitatea evaluarii inclusive a structurilor de guvernanta, ceea
ce va asigura transparenta. Auditul are rolul de a oferi partilor interesate acele asigurari, ca inclusiv bias-urile
IA sunt verificate, cu propuneri de corectare, poate chiar inlocuire, dupa caz, daca incalcd reglementarile,

regulile etice, drepturile si libertatile fundamentale umane, dar si drepturile si obligatiile partilor implicate.

3. Testarea si monitorizarea este un proces continuu, constd in implementarea metricilor pentru bias,
acuratete si alte aspecte tehnice care permit imbunatatirea continua. Testarea regulatd cu seturi de date

reprezentative ajuta la identificarea zonelor care necesitd imbunatatiri si asigura un sistem Al mai echitabil.

Evaluarea riscului si impactului Al sunt evaluari care identifica riscuri potentiale in sistemele socio-tehnice,

]

dar si partile interesate relevante care ar putea fi afectate, ajutand la atenuarea daunelor.

4. Explicabilitatea si Reproducibilitatea se refera la rezultatele explicabile si reproductibile. Astfel, prin
aceste procese se asigura faptul ca sistemele Al ofera rezultate de inteles si reproductibile, ajutand organizatiile

sd ia in considerare si sd testeze diverse riscuri, sporind increderea si responsabilitatea.

5. Tehnicile de eliminare a partinirii implica tehnici de pre-procesare, tehnici de procesare in procesare,

tehnici de post-procesare:
5.1. Tehnici de pre-procesare:

Reponderarea datelor de antrenament ajusteaza ponderile datelor pentru a asigura o invatare echilibrata

intre grupuri.

Reesantionarea datelor echilibreazd seturile de date prin tehnici precum supraesantionarea claselor

minoritare.

Tehnica de supraesantionare a minorititilor sintetice PAPUSA) genereazi date sintetice pentru a aborda

dezechilibrul de clasa.
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Selectia/modificarea caracteristicilor elimind caracteristicile partinitoare sau creeaza altele noi pentru a

reduce partinirea.

5.2. Tehnici de procesare in procesare:

Regularizarea limiteaza invatarea pentru a reduce sensibilitatea la partinire. (predecesorul prejudecatii)
invitare sensibili la cost atribuie diferite costuri de clasificare gresitd pentru a reduce partinirea in predictii.

Debiasing adversarial antrenecazd modelele pentru a face predictii corecte in timp ce adversarul testeaza

prejudecatile.
5.3. Tehnici de post-procesare:

Ajustarea pragului are ca obiect ajustarea pragurilor decizionale pentru a egaliza ratele de eroare intre

grupuri.
Calibrarea aliniaza predictiile modelului cu rezultatele reale, reducand partinirea.
6. Abordarile de echitate acopera principiile de baza ale eticii.

Corectitudinea prin constientizare include explicit atribute sensibile pentru a corecta biasurile setului de

date.

Corectitudinea prin lipsa de constientizare ignord atributele sensibile, desi acest lucru poate s nu fie

efficient, daca alte caracteristici coreleaza cu ele.

"Biasul algoritmic este deci, o problema complexa care reflecta prejudecdtile inerente luarii deciziilor
umane. Pe masura ce sistemele Al influenteaza tot mai mult diverse aspecte ale vietii noastre, este esential sa
recunoastem ca aceste tehnologii nu sunt in mod inerent neutre. Ele pot perpetua si chiar amplifica
prejudecatile existente, daca nu sunt gestionate cu grija. Abordarea biasarii algoritmice necesita o abordare
holistica, care combina strategii organizationale, transparentd, testare continua §i proceduri tehnice de
debiasing. Prin promovarea unei culturi a diversitatii, guvernantei etice §i responsabilitatii, organizatiile pot

lucra pentru a crea sisteme Al echitabile.
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In cele din urma, responsabilitatea revine tuturor partilor interesate - dezvoltatori, utilizatori si factori de
decizie - de a se asigura ca tehnologiile Al servesc scopul mai larg al justitiei sociale si nu intdaresc

)

inegalitatile existente.’

Biasul algoritmic apare cand sistemele Al invatd din date partinitoare. A afla cum sa identifici si sa corectezi

aceste distorsiuni 1n aplicatiile tale, devine obligatoriu pentru a asigura acuratetea informatiei furnizate de Al

In acelasi timp, prejudecatile in materie de inteligenta artificiald este numita “distorsiunea AI” si se refera la
discriminarea sistematica incorporatd in sistemele Al, care pot consolida prejudecitile existente si pot

amplifica discriminarea, prejudecitile si stereotipurile.*
Limitirile Modelelor de IA®

Desi, IA are potentialul de a revolutiona multe industrii, totusi, daca scenarii precum cele mentionate anterior
se multiplicd, poate genera o scadere a adoptdrii generale a IA, ceea ce poate duce la oportunititi ratate.

Asemenea cazuri apar de obicei din cauza limitarilor semnificative ale sistemelor de IA, cum ar fi:

Lipsa creativitatii deoarece IA poate lua decizii doar pe baza datelor de antrenare furnizate, ii lipseste

creativitatea de a gandi in afara cutiei, ceea ce Impiedica rezolvarea creativa a problemelor.

Lipsa intelegerii contextuale presupune cd sistemele de IA au dificultti in a intelege nuantele contextuale

sau expresiile lingvistice ale unei regiuni, ceea ce duce adesea la erori in rezultate.

Biasul de antrenare semnifica cd IA se bazeaza pe date istorice, care pot contine mostre discriminatorii
(prejudecati). In timpul antrenamentului, modelul poate invata usor modele discriminatorii pentru a produce

rezultate biasate si injuste.

Posibile metode de reducere a biasului in modelele de 1A

Expertii estimeaza cd pand in 2026, 90% din continutul online ar putea fi generat sintetic. Prin urmare, este

vital s minimizim rapid problemele prezente in tehnologiile de IA Generativa.®

4 https://www.sap.com/romania/resources/what-is-ai-bias- 30 octombrie 2024

5 Ce este Biasul de IA? Biasul Inteligentei Artificiale si Stereotipurile Culturale: Efecte, Limitari si Mitigare Published October 4,

2023- Updated May 22, 2026 https://www.unite.ai/ro/ai-bias-cultural-stereotypes-effects-limitations-mitigation/

& Infruntarea realitatii? Aplicarea legii si provocarea falsificarilor profunde

https://www.europol.europa.eu/cms/sites/default/files/documents/Europol Innovation Lab Facing Reality Law Enforcement
And The Challenge Of Deepfakes.pdf
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Existd mai multe strategii cheie care pot fi implementate pentru a reduce biasul in modelele de IA. Unele

dintre acestea sunt:

Asigurarea calitatii datelor este esentiald intrucat ’ingestia” de date complete, exacte si curate intr-un model

de IA poate ajuta la reducerea biasului si la producerea de rezultate mai precise.

Diversificarea datelor implica introducerea de seturi de date diverse Intr-un sistem de IA, care poate ajuta la
mitigarea biasului, deoarece sistemul de IA devine mai inclusiv in timp. (Inteligenta Artificiald devine treptat
mai inclusiva pe masura ce modelele lingvistice mari si algoritmii sunt antrenati pe seturi de date mai diverse
si sunt ajustate fin pentru a reduce prejudecatile. Totusi, progresul aduce si provocari legate de corectitudine

si reprezentare.)

Buclele de feedback si de invitare. Aceste bucle de feedback si invatare sunt necesare, modelele de IA pot

imbunatiti treptat rezultatele. ’

Reglementirile imbunatitite la nivel global ale IA sunt esentiale pentru mentinerea calitatii sistemelor de
IA la nivel transfrontalier. Prin urmare, organizatiile internationale trebuie sa colaboreze pentru a asigura

standardizarea [A.

Adoptarea imbunétatita a IA implica strategiile de IA responsabila, care contribuie pozitiv la mitigarea
biasului de IA, cultivand echitatea si precizia In sistemele de 1A si asigurandu-se cd acestea servesc o baza de

utilizatori diversa, in timp ce se straduiesc sa se imbundtateasca in mod constant.

Prin integrarea seturilor de date diverse, a responsabilitétii etice si a mijloacelor de comunicare deschise,

putem asigura ca [A este o sursa de schimbare pozitiva la nivel global. (doar daca omul raméne in control!)

Impact si solutiile posibile

7 Bucla de feedback Al: mentinerea calitatii modelului de productie in era continutului generat de IA-
https://www.unite.ai/ro/the-ai-feedback-loop-maintaining-model-production-quality-in-the-age-of-ai-generated-content/

O bucla de feedback Al este un proces iterativ in care deciziile si iesirile unui model de IA sunt colectate si utilizate Tn mod continuu
pentru a imbunatati sau reantrena acelasi model, rezultand invétare continua, dezvoltare si imbunatatire a modelului. Tn acest
proces, datele de antrenare ale sistemului de IA, parametrii modelului si algoritmii sunt actualizati si imbunatatiti pe baza intrarilor
generate din interiorul sistemului.
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Biasul algoritmic submineaza increderea in tehnologie si perpetueaza inegalitatile sistemice. Pentru atenuarea
efectelor sale, strategiile actuale se concentreaza pe diversificarea echipelor de dezvoltare si auditarea
transparentd a seturilor de date. In Uniunea Europeana, cadrul legal privind protectia datelor si nediscriminarea

impune reguli stricte pentru utilizarea etica a acestor sisteme.
Concluzii privind influenta bias-ului algoritmic asupra procesului de luarea deciziilor

In cele mai multe situatii primul pas este constientizarea provocirilor produse de toate formele de bias, pentru
a gasi mai apoi solutiile potrivite pentru corectarea erorilor in algoritmi, erori care afecteaza procesul de luare
a deciziilor, implicand in acest proces toate abilitatile, deprinderile, competentele pentru a eficientiza
rezultatul final. O posibila solutie de reducere a bias-ului algoritmic este propus in link-ul indicat. Cum poate

8

fi redus biasul algoritmic: ° reducerea se poate realiza prin diversificarea datelor, prin asigurarea ca

’seturile de antrenament” sunt vaste, echilibrate si reprezentative pentru toate categoriile sociale.

Auditarea algoritmica se realizeaza prin evaluarea periodica a sistemelor Al pentru a detecta daca acestea

iau decizii discriminatorii si testarea lor Tnainte de lansare.

Nu in ultimul rand interventia umana, este esentiald. Mentinerea omului in bucla de decizie (human-in-the-
loop) pentru cazurile complexe, unde Al-ul ar putea lua decizii cu impact major asupra vietii indivizilor este

solutia obligatoriu de aplicat!

La nivel european si national, existd reglementari stricte privind nediscriminarea si protectia drepturilor
omului care impun companiilor transparentd in utilizarea acestor sisteme. Poti afla mai multe despre cum este
reglementatd responsabilitatea etica si juridicd a inteligentei artificiale citind si analiza publicatd de
JURIDICE.ro? sau studiul specializat al Agentiei pentru Drepturile Fundamentale a Uniunii Europene de pe

FRA. '°. In studiul indicat al FRA, include informatii privind:

8 Tntelegerea si atenuarea pértinirii algoritmice: un ghid cuprinzitor- 24 martie 2025
https://ro.linkedin.com/pulse/understanding-mitigating-algorithmic-bias-guide-ay%C5%9Feg%C3%BCl-g%C3%BCzel-uyfyf?tl=ro
% Responsabilitatea juridic3 si etic3 in era Inteligentei Artificiale, Laura Adina NOVAC, 28.11.2023,
https://www.juridice.ro/716065/responsabilitatea-juridica-si-etica-in-era-inteligentei-artificiale.html

10 Bjas in algorithms - Artificial intelligence and discrimination- 8.12.2022, Inteligenta artificiala este peste tot si afecteaza pe
toata lumea — de la decizia privind continutul pe care oamenii il vad pe retelele lor de socializare pana la determinarea cine va
primi beneficii de stat. Tehnologiile IA se bazeaza de obicei pe algoritmi care fac predictii pentru a sprijini sau chiar automatiza
complet procesul decizional., https://fra.europa.eu/en/publication/2022/bias-algorithm
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» Inteligenta artificiala si prejudecatile: care este problema?

» Bucle de feedback: cum pot algoritmii sa influenteze algoritmii

» Prejudecitile etnice si de gen in detectarea discursului ofensator

» Privind in perspectiva: Concentrarea asupra drepturilor fundamentale in inteligenta artificiala pentru a

atenua prejudecatile si discriminarea
Concluzii privind impactul Biasului de IA asupra Societatii

Impactul biasului de IA asupra societatii poate fi daunator! Sistemele de IA biasate pot produce rezultate
inexacte, care amplificd prejudecatile existente in societate. Aceste rezultate pot creste discriminarea si

incalcarea drepturilor, pot afecta procesele de angajare si pot reduce increderea in tehnologia de IA.

De asemenea, rezultatele biasate de IA pot duce la previziuni inexacte, care pot avea consecinte grave pentru
indivizi nevinovati. De exemplu, in august 2020, Robert McDaniel*! a devenit tinta unui act criminal datorita
algoritmului de politie predictiva al Departamentului de Politie din Chicago, care 1-a etichetat ca ,,persoana de

interes”.

Similar, sistemele de IA pentru sandtate dominate de biasuri pot avea si au rezultate acute asupra pacientilor.
De exemplu, n 2019, Science'? a descoperit ca un algoritm medical larg utilizat iIn SUA era biasat rasial
impotriva persoanelor de culoare, ceea ce a dus la faptul cd pacientii negri au primit mai putind ingrijire
medicald de inalt risc. Reddm in cele ce urmeaza sintetizat descoperirea prezentata de Science: Prejudecatile

rasiale in algoritmii de sandtate'’

"Sistemul de sanatate din SUA utilizeaza algoritmi comerciali pentru a ghida deciziile in materie de sanatate.
Obermeyer si colab. gasesc dovezi ale prejudecatilor rasiale intr-un algoritm utilizat pe scara larga, astfel
incat pacientii de culoare carora algoritmul le-a atribuit acelasi nivel de risc sunt mai bolnavi decdt pacientii
albi (vezi Perspectiva lui Benjamin). Autorii au estimat ca aceastd prejudecata rasiala reduce numarul de
pacienti de culoare identificati pentru ingrijire suplimentara cu mai mult de jumatate. Prejudecdtile apar

deoarece algoritmul foloseste costurile de sandatate ca indicator al nevoilor de sanatate. Se cheltuiesc mai

11 3 se vedea si Crime Prediction Keeps Society Stuck in the Past. So long as algorithms are trained on racist historical data and
outdated values, there will be no opportunities for change. Predictia criminalitatii mentine societatea blocata in trecut; Atata
timp cat algoritmii sunt antrenati pe baza datelor istorice rasiste si a valorilor invechite, nu vor exista oportunitati de
schimbare. Publicat 2 ian 2022, https://www.wired.com/story/crime-prediction-racist-history/

12 pissecting racial bias in an algorithm used to manage the health of populations. Analizarea prejudecitilor rasiale intr-un
algoritm folosit pentru gestionarea sanatatii populatiilor, https://www.science.org/doi/10.1126/science.aax2342

13 https://www.wired.com/story/crime-prediction-racist-history/
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putini bani pentru pacientii de culoare care au acelasi nivel de nevoie si, prin urmare, algoritmul
concluzioneaza in mod fals, ca pacientii de culoare sunt mai sandtosi decat pacientii albi la fel de bolnavi.
Reformularea algoritmului astfel incat sa nu mai utilizeze costurile ca indicator al nevoilor elimina

prejudecdtile rasiale in prezicerea ” cine are nevoie de ingrijire suplimentard.” '

Rezumatul acestui studiu confirma ca sursa stiintifica, verificata si argumentata, In privinta prejudecatilor
considerate adevaruri de catre bias-urile utilizate in sistemul de sandtate american, (care produce zilnic
victime):” Sistemele de sanatate se bazeaza pe algoritmi comerciali de predictie pentru a identifica si ajuta
pacientii cu nevoi complexe de sanatate. Demonstram ca un algoritm utilizat pe scara larga, tipic acestei
abordari la nivel de industrie si care afecteaza milioane de pacienti, prezinta o prejudecata rasiald
semnificativa: la un anumit scor de risc, pacientii de culoare sunt considerabil mai bolnavi decdt pacientii
albi, dupa cum o demonstreaza semnele de boli necontrolate. Remedierea acestei disparitati ar creste

procentul de pacienti de culoare care primesc ajutor suplimentar de la 17,7 la 46,5%.

Prejudecata apare deoarece algoritmul prezice costurile asistentei medicale mai degrabd decdt bolile, dar
accesul inegal la ingrijire inseamna ca cheltuim mai putini bani pentru ingrijirea pacientilor de culoare decdt
a pacientilor albi. Astfel, in ciuda faptului ca costul asistentei medicale pare a fi un indicator eficient al
sanatatii prin anumite masuri de acuratete predictiva, apar prejudecati rasiale semnificative. Sugeram cd
alegerea unor indicatori convenabili, aparent eficienti, pentru adevirul de teren poate fi o sursd importantd

de prejudecata algoritmica in multe contexte.”

Concluzia ofera informatii corecte si concrete cd algoritmii confirmd prejudecati care afectueazd viata si
sanatatea poporului american....demonstrat prin cifrele si analizele din studiul analizat, dar poate afecta dupa
acelasi mecanism orice domeniul al oricarui popor de pe Terra care utilizeaza IA. Prejudecati aseménatoare

create prin algoritmi afecteaza si deciziile in orice alt domeniu, nu numai in sanatate si justitie!

14 Science, this issue p. 447; see also p. 421
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