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Competente transversale in domeniul juridic. Comunicarea (V)

Comunicarea in Metavers. (II) Realitatea Augmentata si Metaversul.

Competente digitale obligatorii. AI Act

Chiar daca la prima vedere toate aspectele privind comunicare par a fi neimportante, pe masura ce
omul/omenirea evolueaza, constatd, cd modul in care transmitem mesajul influenteaza reactia partenerului de
conversatie si solutionarea problemei pentru care s-a realizat comunicarea. (situatie des intalnita, mai ales n
relatia cu colegii, sefii, subalternii, superiorii la locul de munca - in functie de pozitia fiecaruia in relatiile
bilaterale si multilaterale pe care le stabilim de-a lungul vietii noastre)

Metaversul este un tirdm digital continuu si captivant alimentat de AR, VR !, si internet. Printre caracteristicile
sale cheie se numara interactivitatea, comertul, educatia, divertismentul si personalizarea in timp real, ceea
ce-1 face un activ valoros pentru angajamentul si inovatia in afaceri.

Persoanele care promoveazd Metaverse considera ca lumile virtuale isi pot gési aplicabilitatea si in afara
Jocurilor on-line, inclusiv in domeniul software-ului dedicat colaborarilor interumane si in cel medical. De
mentionat este faptul ca lumile virtuale sunt denumite uneori si ,,lumi sintetice”.

AR conecteazi sferele fizice si digitale prin suprapunerea continutului virtual in lumea reald. In contextul
metaversului, AR permite aplicatii practice precum vizualizarea produselor, antrenamentele la distanta si
experientele captivante ale clientilor, ancorate de marcatori sau locatii tangibile. Toate ne sunt utile si ofera
un miraj care fermeca prin inovatie, curiozitate, fara a gandi ca ar putea fi ceva periculos sau daunator. Riscul
apare atunci cand toata aceasta tehnologie este folositd sau/si poate fi folosita impotriva oamenilor, impotriva
umanitatii.

Meta isi propune ca metaversul sa fie un univers digital extrem de interconectat care transforma comunicarea,
munca si recreatia. Profitdnd de tehnologiile AR/VR de ultimd generatie precum céstile Meta Quest, Meta
aspira sa creeze experiente care sunt captivante, productive si universal disponibile.

Tehnologia AR serveste drept poartd de acces cétre interactiunea in metavers accesibild si prietenoasa cu
dispozitivele mobile. Prin completarea continutului digital in lumea reald, AR transforma mediile in experiente
interactive—pentru consumatori, echipe de teren sau antrenament corporativ deopotriva.

! Realitatea Augmentat§, Realitate virtuald
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AR Code permite companiilor sd lege continutul de produse reale, ambalaje sau spatii folosind coduri AR
scanabile. Aceasta deschide posibilitati precum vizualizarea produselor, documentatie suport 3D si
antrenament contextual la locul de munca—fara a necesita descarcarea unei aplicatii.

Astfel, incepand sa folosim instrumente puternice precum 3D File Upload, Object Capture si AI Code pentru
a integra capacitdti AR scalabile in fluxurile de lucru ale afacerii viitorului, sunt provocari incontestabile
pentru generatia actuala si viitoare.

AR revolutioneaza modul in care organizatiile functioneaza si comunica. De la marketing si e-commerce la
mentenanta industriald si antrenamentul corporativ, AR Code oferd o cale scalabila de integrare a AR 1n
strategia dvs. de metavers. Acesta este motivul pentru care devine obligatorie reglementarea juridica a modului
in care, cel putin la nivelul UE, functioneaza si poate fi controlata toata aceasta tehnologie.

Al Literacy devine obligatorie prin EU Al Act. ECDL Artificial Intelligence oferd solutia?

“Uniunea Europeana face un pas major spre reglementarea utilizarii inteligentei artificiale prin Al Act,
impundnd cerinte clare pentru Al literacy. Incepdnd cu 2 februarie 2025, toate organizatiile care dezvoltd
sau utilizeaza sisteme de inteligenta artificiala trebuie sa asigure ca angajatii lor au competentele necesare
pentru a lucra eficient si in mod informat cu aceste tehnologii.

ECDL Romania®, liderul national in certificarea competentelor digitale, sustine AI Literacy prin campania
Al Empowered care ofera solutii moderne pentru educatie si certificare in domeniunul inteligentei artificiale.
Cu modulul ECDL Insights Artificial Intelligence, organizatiile pot asigura formarea necesara angajatilor,
conform noilor standarde europene.”

Acest nou cadru legislativ — Al Act subliniazd importanta alfabetizarii digitale in domeniul Al, evidentiind
nevoia de formare si certificare adecvata pentru toti cei implicati in dezvoltarea, implementarea si utilizarea
sistemelor bazate pe inteligenta artificiala.

Pentru a sprijini organizatiile romanesti in acest proces, ECDL Romania pune la dispozitie modulul ECDL
Insights Artificial Intelligence®, o solutie clara si solidd de formare si certificare la standard international,
aliniatd cerintelor europene privind Al literacy. Acest modul ofera cunostinte fundamentale despre Al,
riscurile si oportunitdtile asociate, aplicabilitatea sa in diferite industrii si principiile etice care trebuie
respectate in utilizarea tehnologiei.

,2Adoptarea Al Act de catre Uniunea Europeana este un semnal clar cd Al literacy nu mai este doar o optiune,
ci o necesitate obligatorie pentru orice companie sau institutie care utilizeaza inteligenta artificiald. ECDL Al
Empowered si Modulul ECDL Insights Artificial Intelligence oferd solutii concrete pentru a sprijini
organizatiile in alinierea la noile standarde europene si in dezvoltarea competentelor digitale esentiale pentru
viitor”, a declarat Irinuca Vaduva, General Manager ECDL Romania.

2 https://www.g4media.ro/literacy-devine-obligatorie-prin-eu-ai-act-ecdl-artificial-intelligence-ofera-solutia.html- 17 Feb 2025
3 ECDL Romania - ICDL Certification, lider in certificarea competentelor digitale la nivel national, anunta tranzitia oficial la ICDL
4 |CDL ( International Certification of Digital Literacy) este noul nume al standardului global de certificare cunoscut local doar

ca ECDL pana recent.- https://icdl.ro/
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O initiativa continud pentru inovare-

ECDL Romania continud campania ECDL AI Empowered prin noi initiative menite sa sprijine companiile si
profesionistii in conformarea la cerintele Al Act si dezvoltarea in spatiul european si sa faciliteze adoptarea
Al in mediul de afaceri romanesc.

. Certificarea ECDL Insights Artificial Intelligence reprezintd un avantaj competitiv semnificativ,
oferind companiilor posibilitatea de a demonstra conformitatea cu noile reglementari europene si de a evita
riscurile asociate lipsei de pregatire in utilizarea Al. IMM-urile vor putea accesa modulul de formare si
certificare ECDL Insights Alinclusiv prin proiectul PNRR al Autoritatii pentru Digitalizarea Romaniei, pentru
a dezvolta competentele digitale ale angajatilor.

. Mai multe Centre Acreditate ECDL din tara au devenit Centre de Excelentd in Al, In urma unui
program intensiv de formare, mentorat si certificare. Aceste centre vor juca un rol cheie in promovarea
educatiei digitale pentru provocarile viitorului.

. Companiile romanesti vor avea, de asemenea, acces la noi instrumente Al dezvoltate de ECDL
Romania. Aceste solutii sunt proiectate si vor fi integrate treptat, vizand optimizarea proceselor interne prin
utilizarea inteligentei artificiale cu competente adecvate. Numai asa, companiile vor raimane competitive pe o
piata globalizata si digitalizata.

Al Empowered” reflecta angajamentul ECDL Romania de a raspunde dinamic la cerintele in continua
schimbare ale pietei. Aceasta evolutie strategica aduce inovatia tehnologica in centrul educatiei digitale si al
certificarii, pentru a sprijini atat indivizii, cat si companiile, in adaptarea la transformarile rapide.Pentru mai
multe informatii despre aceste noi solutii si despre campania ECDL Al Empowered, modulul ECDL Insights
Artificial Intelligence si cum poate acesta ajuta organizatiile sa respecte cerintele Al Act ne puteti contacta
direct pe email office@ecdl.ro.

ICDL — The Digital Skills Standard este noua identitate de brand a celui mai raspandit standard de certificare
a competentelor digitale, cunoscut local doar ca ECDL pana recent.

ECDL Romania, Operatorul National al licentei ECDL/ ICDL, continud sa joace un rol esential in promovarea
competentelor digitale pentru noile tehnologii si a alfabetizarii digitale, contribuind astfel la formarea unei
societdti pregatite pentru viitorul tehnologic.

ICDL Foundation este organizatie internationala dedicata dezvoltarii standardelor de competente digitale la
nivelul fortei de munca, in educatie si la nivelul societatii in general.

Certificarea ICDL este disponibila global, in peste 100 de tari, printr-o retea de peste 20.000 de Centre de
Testare. Panad acum, s-au sustinut peste 70 de milioane de teste de certificare ICDL, de catre mai mult de 17
milioane de persoane din intreaga lume.

ECDL / ICDL — The Digital Skills Standard — Standardul international pentru certificarea competentelor
digitale

In lumea digitalizata actuald cu o simpli cautare pe internet gasessti toate informatiile necesare in privinta
reglementdrilor UE in materie: https://artificialintelligenceact.eu/high-level-summary/#weglot switcher,
https://artificialintelligenceact.eu/, etc...

%reptCompAct Adresa proiect: Str. lon Ghica nr.13, sect. 3, Bucuresti Web: drept-comp-act.spiruharet.ro

Beneficiar: Universitatea Spiru Haret E-mail: dreptcompact@spiruharet.ro



https://artificialintelligenceact.eu/high-level-summary/#weglot_switcher
https://artificialintelligenceact.eu/

Cofinantat de
Uniunea Europeana

Programul Educatie si Ocupare 2021-2027 Numele proiectului: DreptCompAct - COMPetente ACTuale pentru studenti la DREPT
Cod apel: PEO/71/PEO_P7/0OP4/ESO4.5/PEO_A49 Cod proiect: 312957

De altfel, in materialul ”"Metaversul si cum il vom construi impreund -- Connect 20217, inci din 2023, s-a
demonstrat cu argumente prezentate inclusiv in filmul cu acelasi nume, conform referintelor indicate,
elementele provocatoare pentru umanitate. Inclusiv Zuckerberg a subliniat rolul revolutionar al AR in
modelarea metaversului, afectand productivitatea, comunicarea si divertismentul. Inovatiile Meta, inclusiv
Meta Quest 2 si Quest Pro, Intind limitele capabilitatilor AR/VR, in timp ce AR Code asistd companiile in a
tine pasul furnizand solutii AR compatibile, orientate spre viitor.

Recomand celor care doresc sa aprofundeze domeniul, cateva surse bibliografice:

1. Cum ar putea schimba metaversul munca (2022) Harvard Business Review. Disponibil la:
https://hbr.org/2022/04/how-the-metaverse-could-change-
work#.~:text=The%20metaverse%20seems%20set%20to,eventual%20rise%200f%20a%20metavers
e

2. Barbados deschide o ambasada diplomatica in Metaverse - BNN bloomberg, BNN. Disponibil la:
https://www.bnnbloomberg.ca/barbados-is-opening-a-diplomatic-embassy-in-the-metaverse-
1.1695625

3. Tucci, L. (2022, noiembrie 18). Ce este metaversul? o explicatie si un ghid aprofundat: TechTarget.
Adus la 11 decembrie 2022, de la https.// www.techtarget.com/whatis/feature/The-metaverse-
explained-Everything-you-need-to-know

4. Ravenscraft, E. (2022, 25 aprilie). Ce este metaversul, mai exact? de la
https.:.//www.wired.com/story/what-is-the-metaverse/

5. Josuri, K. (2022, 13 aprilie), din https://blog.servermania.com/what-is-metaverse/

6. Buchanan, L., Kapoor, G., Loozen, T. si Baschnonga, A. (2022, 10 mai). Cum pot operatorii de
telecomunicatii sa alimenteze metaversul, de la https://www.ey.com/en_gr/telecomunicatii/operatori-
de-telecomunicatii-de-sapte-cai-pot-alimenta-metaversul

7. Hajj, A. (2022, 24 iunie). Rolul central al operatorilor de telecomunicatii in metavers. Adus la 11
decembrie 2022, de la hitps://insidetelecom.com/the-central-role-of-telecom-operators-in-the-

metaverse/

Totodati in volumul conferintei desfsurate in 20 nov 2025 unde am prezentat un studiu privind protectia
consumatorului in era inteligentei artificiale, vor putea fi citite detaliile privind aspectele legale cu provocari
st solutii. (Pe care le voi detalia intr-un material distint si aici, in activitatea de consiliere in carierd, pentru a

5 https://ro.linkedin.com/pulse/metaverse-glance-role-telecom-players-venkatesh-I?tl=ro, 16 ian 2023- Metaverse — O privire si
rolul jucatorilor din telecomunicatii; si The Metaverse and How We'll Build It Together -- Connect 2021 -
https://www.youtube.com/watch?v=Uvufun6xer8- 1.17.26 min, structurat.. Bun venit (00:00) Conexiuni sociale (01:47)
Divertisment (12:46) Jocuri (16:13) Fitness (23:58) Lucreaza mai bine si fa mai mult (26:29) Educatie (30:43) Comert (34:12)
Construirea metaversului impreuna (44:54) Construirea responsabila (51:23) Construirea urmatoarelor dispozitive care sa ajute la
deblocarea metaversului (55:33) Ce va fi necesar pentru ca metaversul sa para real? (01:01:25) Urmatorul capitol (01:10:40)

6 CONFERENCE AGENDA of the International Conference ICESBA 2025, ARTIFICIAL INTELLIGENCE-DRIVEN TRENDS IN
MANAGEMENT, MARKETING, ACCOUNTING, BUSINESS ECONOMICS, AND LAW, 26—-27 November 2025, Bucharest, Romania

- Online conference -panel 2, 27th of November 2025 - MARKETING STRATEGIES AND CONSUMER TRENDS IN THE Al ECONOMY.
Roxana-Daniela PAUN (Faculty of Legal and Administrative Sciences, Spiru Haret University,Bucharest, Romania) - Consumer
Safety in the Era of Artificial Intelligence.
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intelege cd toti suntem consumatori, iar competentele digitale sunt absolut necesare in job-urile actuale, dar
mai ales ale viitorului!)

Concluzii: Tehnologiile realitdtii augmentate (AR) si realitatii virtuale (VR) au crescut continuu in
popularitate, devenind instrumente indispensabile pe piata de consum. Odata restrictionate la gameri si
pasionati de tehnologie, AR si VR transforma acum modul in care companiile interactioneazad cu clientii,
datorita capacitatilor lor imersive. Pentru companiile care doresc sa ramana 1n avangarda, aceste tehnologii
oferd oportunititi revolutionare. ’

Metaversul semnificd urmatoarea revolutie in interactiunea digitalai—un amestec dinamic de internet, realitate
virtuala (VR) si realitate augmentatd (AR). Acesta ofera companiilor o platforma revolutionara pentru a crea
experiente virtuale captivante, interactive si continue care conecteaza taramurile fizice si digitale.

7 https://ar-code.com/ro/blog/metaverse- Realitatea Augmentata si Metaversul
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