
❖ Workshop DreptCompAct
Rolul mediatorului în gestionarea și soluționarea disputelor: de la 

conflict la soluționare 

Temă expert: 

Drepturile și obligațiile mediatorului

Workshop pentru facilitarea comunicarii mediu academic – mediu economic real, in vederea adaptarii si corelarii
competentelor profesionale și a abilitatilor practice aferente, oferite de programele de studii de licenta/masterat la care sunt
inmatriculati membrii grupului țintă cu cerintele pietei muncii dinamice si globale
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Dezvoltarea si sprijinirea parteneriatelor sustenabile, cu angajatori din mediul economic real, la care se realizeaza stagiile de practică de

specialitate, pentru adaptarea și corelarea competentelor profesionale cu cerintele pietei muncii, în vederea facilitării inserției socio-profesionale

a viitorilor absolvenți



Drepturile mediatorului

• Mediatorul are dreptul de a informa publicul cu privire la exercitarea
activității sale, cu respectarea principiului confidențialității.

• Mediatorul are dreptul la plata unui onorariu stabilit prin negociere cu
părțile, precum și la restituirea cheltuielilor ocazionate de
mediere. Onorariul trebuie să fie rezonabil și să țină cont de natura și
de obiectul conflictului.

• Fiecare mediator are dreptul să aplice un model propriu de organizare
a procedurii de mediere, cu respectarea dispozițiilor și principiilor
statuate în Legea nr. 192/2006 privind medierea și organizarea profesiei
de mediator.

• Sediul profesional al mediatorului este inviolabil. Percheziția sediului
profesional al mediatorului poate fi dispusă numai de judecător și se
efectuează de procuror sau de organul de cercetare penală, în
condițiile prevăzute de Codul de procedură penală.



Obligațiile mediatorului

• Mediatorul are obligația să dea orice explicații părților cu
privire la activitatea de mediere, pentru ca acestea să
înțeleagă scopul, limitele și efectele medierii, în special
asupra raporturilor ce constituie obiectul conflictului.

• Mediatorul trebuie să asigure ca medierea să se realizeze
cu respectarea libertății, demnității și a vieții private a
părților.

• Mediatorul are îndatorirea să depună toate diligențele
pentru ca părțile să ajungă la un acord reciproc convenabil,
într-un termen rezonabil.

• Mediatorul trebuie să conducă procesul de mediere în mod
nepărtinitor și să asigure un permanent echilibru între părți.



Obligațiile mediatorului

• Mediatorul are obligația să refuze preluarea unui caz, dacă are
cunoștință despre orice împrejurare ce l-ar împiedica să fie neutru
și imparțial, precum și în cazul în care constată că drepturile în
discuție nu pot face obiectul medierii, respectiv: drepturile strict
personale, cum sunt cele privitoare la statutul persoanei, precum
și orice alte drepturi de care părțile, potrivit legii, nu pot dispune
prin convenție sau prin orice alt mod admis de lege.

• Mediatorul este obligat să păstreze confidențialitatea informațiilor
de care ia cunoștință în cursul activității sale de mediere, precum
și cu privire la documentele întocmite sau care i-au fost predate
de către părți pe parcursul medierii, chiar și după încetarea
funcției sale.

• Mediatorul este obligat să respecte normele de deontologie și să
răspundă cererilor formulate de autoritățile judiciare.



Obligațiile mediatorului

• Mediatorul este obligat să comunice Consiliului de mediere orice modificare a
condițiilor, care face necesară actualizarea următoarelor mențiuni:

a)numele și prenumele mediatorului;
b) sediul profesional;
c) pregătirea de bază a mediatorului, instituțiile la care s-a format și 

titlurile  
cu care le-a absolvit;

d) domeniul medierii în care acesta este specializat;
e) durata experienței practice în activitatea de mediere;
f) limba străină în care este capabil să desfășoare medierea;
g) calitatea de membru al unei asociații profesionale în domeniul 

medierii, 
precum și, după caz, al altor organizații;

h) existența unei cauze de suspendare;
i) corpul profesional al mediatorilor județean din care face parte;
j) forma de exercitare a profesiei etc



Îndatoririle avocatului

• Avocatul este obligat să studieze temeinic cauzele ce i-au fost încredinţate, să
se prezinte la fiecare termen stabilit de instanţele de judecată, de organele de
urmărire penală sau de alte instituţii şi să manifeste conştiinciozitate şi
probitate pentru îndeplinirea mandatului încredinţat.

• Avocatul nu este obligat să motiveze refuzul preluării unui caz ce se propune
a-i fi încredinţat, dacă acesta nu corespunde crezului său profesional, cu
excepţia dosarelor repartizate obligatoriu sau a gratuităţilor. Pentru acelaşi
motiv, avocatul poate denunţa unilateral o prestaţie în curs de executare deja
angajată.

• Avocatul este obligat să respecte solemnitatea şedinţelor de judecată şi să
pledeze cu demnitate. Avocatului îi este interzis să folosească expresii care ar
putea leza instanţa şi participanţii la proces, atât în şedinţa de judecată, cât şi
în afara acesteia.

• Ori de câte ori este necesar, în raport cu natura şi cu dificultatea cauzei,
avocatul are obligaţia să depună note de şedinţă sau concluzii scrise, din
proprie iniţiativă ori la cererea instanţei de judecată.



Obligațiile mediatorului

• Mediatorul are obligația de a-și îmbunătăți permanent
cunoștințele teoretice și tehnicile de mediere, urmând
în acest scop cursuri de formare continuă, în condițiile
stabilite de Consiliul de mediere.

• Mediatorul este obligat să restituie înscrisurile ce i-au
fost încredințate de părți pe parcursul procedurii de
mediere.

• Mediatorul nu poate reprezenta sau asista vreuna
dintre părți într-o procedură judiciară ori arbitrală
având ca obiect conflictul supus medierii.



Obligațiile mediatorului

• Mediatorul nu poate fi audiat ca martor în legătură cu
faptele sau cu actele de care a luat cunoștință în cadrul
procedurii de mediere. În cauzele penale mediatorul
poate fi audiat ca martor numai în cazul în care are
dezlegarea prealabilă, expresă și scrisă a părților și,
dacă este cazul, a celorlalte persoane interesate.

• Calitatea de martor are întâietate față de aceea de
mediator, cu privire la faptele și împrejurările pe care le-
a cunoscut înainte de a fi devenit mediator în acel caz.

• În toate cazurile, după ce a fost audiat ca martor,
mediatorul nu mai poate desfășura activitatea de
mediere în cauza respectivă.
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