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Bune practice in profesia de consilier juridic in companii multinationale

In data de 26.05.2026, orele 17-19, a avut loc un workshop cu tema Bune practice in
profesia de consilier de consilier juridic in companii multinationale Link-ul de acces a fost:
https://meet.google.com/syk-yuri-iap
Invitata a fost d-na Lavinia Mihai, consilier juridic la KLASS WAGEN -
https://www.klasswagen.com/ro

1.PREZENTAREA INVITATEI

Astazi doresc sa v-o prezint pe doamna Elena Lavinia Mihai care este absolventa a Universitatea Spiru
Haret, institutie in cadrul céreia si-a construit pregatirea juridicd, motivatd de dorinta de a intelege legea in
profunzime si de a contribui activ la gasirea unor solutii corecte si eficiente in activitatea profesionala.

Inainte de a urma studiile juridice, Elena Lavinia Mihai a absolvit Academia de Studii Economice din
Bucuresti, experienta care i-a oferit o baza solida iTn domeniul economic si managerial.

Activitatea desfdsuratd intr-un mediu dinamic si solicitant a ajutat-o sa isi dezvolte disciplina,
organizarea, capacitatea de coordonare si abilitatea de a gestiona responsabilitati complexe si situatii
profesionale diverse.

De asemenea, Elena si-a consolidat pregatirea academicd prin absolvirea programului de master
,Diplomatie si Negocieri Internationale” din cadrul Scoala Nationald de Studii Politice si Administrative,
experientd care i-a oferit o perspectiva ampla asupra relatiilor internationale, negocierii, cooperarii europene
si mecanismelor diplomatice aplicabile in mediul international si corporativ.

Dupa absolvirea facultdtii de drept, Elena si-a orientat activitatea cdtre partea practicd a profesiei
juridice, acumuland experientd in domeniul notarial, in avocaturd si in consultantd juridicd. A activat in
cadrul unor birouri notariale si societdti de avocaturd, unde s-a ocupat de redactarea si verificarea actelor
juridice, contracte civile si comerciale, proceduri succesorale, relatia cu institutiile publice, cadastru si
publicitate imobiliara, precum si de gestionarea documentatiei juridice si administrative. In paralel, si-a
dezvoltat experienta in colaborarea cu autoritati, consultanti si avocati din alte state europene, dobandind o
perspectiva internationala asupra activitatii juridice si a modului de aplicare a normelor de conformitate si
cooperare transfrontaliera.

In prezent, activeazi ca si consilier juridic in cadrul unei companii multinationale cu operatiuni
internationale in tari precum Austria, Germania, Portugalia si Ungaria, companie aflatd in proces de
extindere citre Spania si Franta. In cadrul activitatii sale, gestioneazi contracte comerciale, conformitate
legala, proceduri GDPR, ONRC, relatia cu autoritatile nationale si internationale, precum si proiecte de
dezvoltare si extindere operationala.

Totodata, Elena este implicata activ in gestionarea procedurilor interne privind prevenirea

discriminarii si hartuirii la locul de munca, implementarea politicilor de eticd si conformitate, precum si
analiza si gestionarea situatiilor de tip blacklist si a procedurilor disciplinare interne.
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De asemenea, se ocupa de aspecte juridice privind mobilitatea si transferul transfrontalier al angajatilor
intre companiile grupului, asigurand respectarea legislatiei muncii si a normelor europene aplicabile in
procesele de relocare si integrare internationald a personalului.

Activitatea sa presupune colaborarea constantd cu departamente HR, autoritati si consultanti juridici din
mai multe state europene, contribuind la implementarea unor proceduri conforme si eficiente la nivel
international.

2. Despre compania multinationala

Conform, https://www.klasswagen.com/ro, identificam date despre initiatorii companiei si un scurt
istoric al acestei companii, sub forma de raspunsuri la intrebari.

Cum a inceput ?

”Calatoria Klass Wagen a inceput in 2005, la Timisoara, Romania, cdnd patru persoane — unite de
acelasi vis si ghidate de valori comune precum integritatea, onestitatea, increderea, munca in echipd si
egalitatea de sanse — au pornit cu scopul de a face o diferenti.”!

De la 7 masini la peste 7.000: O poveste despre crestere

De la inceputuri modeste, cu doar sapte masini, Klass Wagen a devenit un operator mandru al unei flote
moderne, complet echipate, de peste 7,000 de vehicule — inclusiv masini de familie, automate, SUV-uri,
hibride si furgonete.

Capacitatea acestora de a reinnoi flota in fiecare an reflecta reputatia solidd pe care am construit-o in
timp si parteneriatele excelente pe care le-au cultivat, permitdndu-ne sd mentinem una dintre cele mai
complete si mai actualizate flote de pe piata.

De la radacini locale la o prezenta europeana
Klass Wagen este prezent in principalele orase ale Romaniei, stabilind o baza locala solida.

Din 2017, expansiunea acestora a devenit internationald, incepand cu deschiderea oficiala la Budapesta,
Ungaria. Au urmat intrari strategice pe pietele-cheie din Europa de Sud-Vest, inclusiv Lisabona in 2020 —
in plind pandemie — Faro si Porto Tn 2022, iar mai trziu Germania si Viena, Austria.

Pe drumul spre mai mult...echipa este incdntatd sa mearga mai departe impreund cu dumneavoastra.
De aceea, in curand vom deschide noi locatii in toatd Europa, aducandu-ne mai aproape de a deveni
furnizorul preferat de Rent-a-Car pentru fiecare calatorie.

De ce sa alegi calatorii Klass Wagen ?
Pentru ca..asigura:
”Masina perfecta pentru nevoile tale”

”Cel mai bun pachet de asigurare- adica ”Clientii nostri nu sunt in postura de a alege intre mai multe
optiuni, fiecare avand conditii multiple, ceea ce poate fi foarte derutant. Vacanta este o perioada de
recreere; nu ar trebui sd existe griji, complicatii sau responsabilitdti financiare.”?

L https://www.klasswagen.com/ro/despre-noi
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”Suntem prietenosi cu mediul, fara acte pe hartie, facem totul digital.”
” Alegere inteligenta. Raport mai bun.”- raportul calitate — pret este avantajos
” Eviti surprizele legate de asigurarile vindute de terti sau taxele administrative.

”Proces de preluare comod”?, adica ”Pofi sa iei loc si sa te relaxezi putin la biroul nostru inainte de a
porni la drum, pdastreaza-ti energia pentru vacanta! In toate locatiile noastre vei gasi o atmosfera placuta si
oameni prietenosi gata sd te ajute.”

In anii care au urmat, Klass Wagen a devenit un lider national in industria de Inchirieri auto pentru
agrement.

Dovada calitatii serviciilor stau pe de o parte marturiile si recenzii pozitive online din partea clientilor,
dar si pozitia in ceea ce priveste cea mai apreciatd companie de inchirieri auto din Romania.*

Premii & Recunoastere in Industrie - 2025Compania independenta de inchirieri auto lider in
Europa 2025

2020- Favoritul clientilor: Bacdu

2021- Premiile pentru recenziile calatorilor: Iasi

2022-Premiile Recenziilor Calatorilor: Cluj-Napoca

2022- Premiile pentru recenziile calatorilor: Timisoara

2023-Preferatul clientilor: Craiova

3. Bune practici in activitatea de consilier juridic

Iata cateva din documentele in elaborarea si respectarea carora este implicat consilierul juridic:
3.1. Constituirea si functionarea Comisiei de Etica

In cadrul organizatiilor moderne, in special al companiilor multinationale, existenta unei Comisii de
Etica reprezinta o componentd fundamentald a sistemului de guvernantd corporativa si a mecanismelor de
conformitate interna (compliance).

Complexitatea relatiilor de muncd, diversitatea culturalda, digitalizarea proceselor si cresterea
exigentelor legislative privind protectia datelor, egalitatea de tratament si prevenirea coruptiei impun
instituirea unor structuri interne capabile sa gestioneze riscurile etice si juridice Intr-o maniera profesionista
si transparenta.

2 https://www.klasswagen.com/ro/despre-noi
3 https://www.klasswagen.com/ro/despre-noi
4 https://www.klasswagen.com/ro/despre-noi
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Comisia de Eticd are rolul de a asigura respectarea principiilor de integritate, impartialitate,
responsabilitate si legalitate in cadrul organizatiei, contribuind atat la protejarea drepturilor angajatilor, cét si
la mentinerea reputatiei si stabilititii companiei. In practici, aceasta functioneaza ca un organism consultativ
si de control intern, cu atributii in prevenirea, investigarea si solutionarea situatiilor care implica Tncalcari
ale normelor etice sau conflicte de interese.

Rol si atributii

Rolul principal al Comisiei de Etica este de a crea si mentine un climat organizational bazat pe respectarea
normelor de conduiti profesionala si a valorilor fundamentale ale organizatiei. In acest sens, comisia are atét
atributii preventive, cat si atributii reactive, intervenind atunci cand apar situatii susceptibile de a afecta
integritatea profesionald sau legalitatea activitatilor desfasurate.

Printre atributiile principale ale Comisiei de Etica se numara:

o claborarea, actualizarea si implementarea Codului de Etica si a politicilor interne privind conduita
profesionald;

e definirea standardelor de comportament aplicabile angajatilor, managerilor si colaboratorilor externi;

e prevenirea conflictelor de interese si monitorizarea situatiilor susceptibile de a afecta impartialitatea
deciziilor;

o analizarea sesizarilor privind comportamente neetice, abuzuri, fraude interne, hartuire sau
discriminare;

o formularea de recomandari privind aplicarea masurilor disciplinare sau a masurilor corective;

e asigurarea respectdrii obligatiilor privind protectia datelor cu caracter personal si confidentialitatea
informatiilor;

e organizarea sesiunilor de instruire si constientizare etica pentru angajati si management;
e monitorizarea respectarii legislatiei muncii si a normelor europene privind drepturile angajatilor;

o intocmirea rapoartelor periodice privind conformitatea eticd si prezentarea acestora conducerii
executive sau consiliului de administratie;

e colaborarea cu autoritatile competente in situatiile care implica posibile Incalcari ale legii.

In multe organizatii multinationale, Comisia de Etici este integrati in structura departamentului de
compliance/conformitate si colaboreaza permanent cu departamentele juridic, resurse umane, audit intern si
securitate informatica. Aceastd abordare interdisciplinard permite identificarea rapidd a riscurilor si
implementarea unor masuri eficiente de prevenire.

Un rol esential in activitatea comisiei 1l are consilierul juridic. Acesta ofera interpretari juridice privind
aplicarea normelor etice si asigurd compatibilitatea procedurilor interne cu legislatia nationald si europeana.

Consilierul juridic contribuie la:
o redactarea si revizuirea regulamentelor interne;

o evaluarea legalitatii masurilor disciplinare;
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e interpretarea normelor privind protectia datelor si confidentialitatea;
e prevenirea riscurilor de litigii de munca;
e reprezentarea intereselor organizatiei In relatia cu autoritatile competente.

Totodata, Comisia de Etica are un rol important in dezvoltarea culturii organizationale. Prin promovarea
transparentei, a responsabilitatii si a comunicarii deschise, aceasta contribuie la crearea unui mediu de lucru
bazat pe Incredere si respect reciproc.

Procedura de numire

Constituirea Comisiei de Etica trebuie sd respecte principiile independentei, impartialitatii,
profesionalismului si transparentei. O comisie perceputa ca fiind influentata politic sau managerial 1si pierde
credibilitatea si eficienta, motiv pentru care procedura de numire trebuie reglementata clar prin acte interne.

1. Stabilirea componentei

Comisia poate avea o structura diferitd in functie de dimensiunea si specificul organizatiei. In general,
aceasta este alcatuita din:

e reprezentanti ai conducerii executive;

o specialisti din departamentul de resurse umane;
e consilierul juridic;

e reprezentanti ai angajatilor sau ai sindicatelor;

e specialisti in conformitate si audit intern;

o experti externi independenti, in anumite situatii.

In companiile multinationale este recomandata includerea unor membri cu experienta interculturald si
cunostinte privind legislatia internationala a muncii, pentru a asigura o abordare uniforma si
nediscriminatorie.

2. Criterii de selectie
Membrii Comisiei de Eticd trebuie selectati pe baza unor criterii obiective:
e integritate profesionala;
e reputatie ireprosabild;
e experienta profesionald relevanta;
o independenta decizionald;
e capacitatea de analiza si solutionare a conflictelor;
e cunostinte juridice si etice.

Este recomandati evitarea numirii unor persoane aflate in relatii directe de subordonare sau care pot
genera conflicte de interese.
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3. Procedura efectiva de numire

Procedura poate include:depunerea candidaturilor; evaluarea de catre conducere sau un comitet specializat;
verificarea incompatibilitatilor si conflictelor de interese; aprobarea prin decizie administrativa sau hotarare
a consiliului de administratie; comunicarea oficiala catre angajati.

In multe organizatii, decizia de constituire este insotitd de un regulament de functionare care stabileste:
atributiile membrilor; regulile de convocare; modalitatea de vot; conditiile de cvorum; procedura de
investigare; obligatiile de confidentialitate.

4. Durata mandatului si revocarea

Mandatul membrilor trebuie stabilit clar pentru a asigura continuitatea si independenta activitatii. De
reguld, acesta este cuprins intre 2 si 4 ani, cu posibilitatea reinnoirii.

Revocarea poate interveni In situatii precum:incalcarea obligatiilor de confidentialitate; conflict de
interese; abateri disciplinare; imposibilitatea exercitarii functiei; pierderea increderii organizationale.

In cadrul companiilor multinationale, procedurile de numire trebuie armonizate cu legislatiile
nationale si cu standardele internationale de compliance, pentru a evita neconcordantele juridice intre
filialele din diferite state.

Gestionarea situatiilor de incédlcare a normelor etice

Gestionarea incidentelor etice presupune existenta unui mecanism procedural clar, obiectiv si confidential,
care sd permita investigarea impartiala a faptelor si aplicarea unor masuri proportionale.

1. Primirea sesizarilor

Organizatia trebuie sa ofere canale sigure si accesibile de raportare: platforme online securizate; adrese de e-
mail dedicate; linii telefonice interne; sisteme whistleblowing/avertizare; sesizari anonime.

Implementarea unor mecanisme de raportare conforme cu legislatia europeand privind protectia avertizorilor
de integritate este esentiala pentru Incurajarea raportarii neregulilor fara teama represaliilor.

2. Evaluarea preliminara

Dupa primirea sesizarii, Comisia de Etica verificd: competenta de solutionare; existenta unor indicii
rezonabile; gravitatea faptelor; riscurile juridice si reputationale.

In aceasta etapa poate fi dispusa clasarea sesizarii sau deschiderea unei investigatii interne.
3. Investigarea incidentului

Investigatia trebuie sa respecte principiile: impartialitatii; confidentialitdtii; prezumtiei de nevinovatie;
dreptului la aparare; proportionalitatii.

Comisia poate: analiza documente si corespondentd; solicita explicatii scrise; audia persoanele
implicate; consulta specialisti IT sau experti externi; colabora cu departamentul juridic si HR.

Consilierul juridic are rolul de a verifica legalitatea masurilor investigative si de a evita incdlcarea
drepturilor fundamentale ale angajatilor.

4. Decizia si recomandarile

xoreptcom pAct Adresa proiect: Str. lon Ghica nr.13, sect. 3, Bucuresti Web: drept-comp-act.spiruharet.ro

Beneficiar: Universitatea Spiru Haret E-mail: dreptcompact@spiruharet.ro




Cofinantat de
Uniunea Europeana

Programul Educatie si Ocupare 2021-2027 Numele proiectului: DreptCompAct - COMPetente ACTuale pentru studenti la DREPT
Cod apel: PEO/71/PEO_P7/OP4/ESO4.5/PEO_A49 Cod proiect: 312957

In urma investigatiei, Comisia de FEtica poate propune: mdsuri disciplinare; avertismente; instruire
suplimentara; mediere internd; modificarea procedurilor interne; sesizarea autoritatilor competente.

Masurile trebuie sd fie proportionale cu gravitatea faptelor si conforme cu legislatia muncii si
regulamentul intern.

5. Raportarea si monitorizarea

Rezultatele investigatiei sunt consemnate intr-un raport oficial care include: descrierea faptelor;
probele analizate; concluziile; masurile recomandate; termenul de implementare.

In functie de gravitatea situatiei, pot fi sesizate autorititi precum: Inspectia Muncii; Autoritatea
Nationala pentru Protectia Consumatorilor; Agentia Nationalda de Administrare Fiscald; Autoritatea
Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal; organele de cercetare penala.

Monitorizarea implementarii masurilor corective este esentiald pentru prevenirea repetarii
incidentelor si pentru consolidarea culturii organizationale.

3.2. Prevenirea si combaterea discriminarii la locul de munca

Prevenirea si combaterea discriminarii la locul de munca reprezinta o obligatie juridica fundamentala
a angajatorului, derivata atat din legislatia nationala, cat si din normele europene si internationale privind
protectia drepturilor omului si egalitatea de tratament in relatiile de munca. Respectarea principiului
nediscrimindrii constituie un element esential al raporturilor juridice de munca, fiind strans legata de
garantarea demnitatii umane, a egalitdtii de sanse si a accesului echitabil la drepturile profesionale.

in contextul actual, caracterizat prin globalizare, mobilitate profesionald si diversitate culturald,
discriminarea la locul de munca nu mai reprezintd doar o problema sociala sau morald, ci si un risc juridic
major pentru organizatii. Practicile discriminatorii pot genera litigii de munca, sanctiuni contraventionale,
raspundere civild patrimoniald, afectarea imaginii companiei si chiar rdspundere penald in anumite situatii.

La nivel constitutional, principiul egalitatii in drepturi este consacrat prin art. 16 din Constitutia Romaniei,
potrivit ciruia cetitenii sunt egali in fata legii si a autoritatilor publice, fara privilegii si fard discriminari. In
materia raporturilor de munca, dispozitiile constitutionale sunt dezvoltate prin:
e Legeanr. 53/2003 — Codul muncii;
e Ordonanta Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de
discriminare;
e Legeanr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati,
o legislatia europeana privind egalitatea de tratament si combaterea discriminarii.
La nivelul Uniunii Europene, principiul nediscriminarii este reglementat prin:
e Directiva 2000/43/CE privind egalitatea de tratament fara deosebire de rasa sau origine etnica;
o Directiva 2000/78/CE privind egalitatea de tratament in ceea ce priveste incadrarea in munca si
ocuparea fortei de munci;
o Directiva 2006/54/CE privind egalitatea de sanse si egalitatea de tratament intre femei si barbati in
materie de munca si ocupare;
e Carta Drepturilor Fundamentale a Uniunii Europene.

Aceste acte normative impun angajatorilor obligatia de a adopta mdsuri active pentru prevenirea
discriminarii si pentru garantarea unui climat profesional bazat pe respect, egalitate si incluziune.
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Din perspectiva juridica, consilierul juridic ocupa un rol central in implementarea si monitorizarea
conformitatii organizatiei cu normele anti-discriminare. Acesta contribuie la:

o claborarea politicilor interne si a regulamentelor privind egalitatea de tratament;

e evaluarea riscurilor juridice generate de practicile discriminatorii;

o redactarea procedurilor de investigare a sesizarilor;

o asistarea angajatorului in procedurile disciplinare si litigii;

e reprezentarea organizatiei in fata instantelor de judecata si a autoritatilor competente;

o asigurarea conformitatii cu legislatia europeand si jurisprudenta Curtii de Justitie a Uniunii

Europene.

Forme de discriminare

Discriminarea in raporturile de munca poate imbraca forme multiple, directe sau indirecte, explicite sau
subtile, afectand accesul la angajare, conditiile de munca, promovarea profesionald, salarizarea sau incetarea
raporturilor de munca.

Potrivit art. 2 din O.G. nr. 137/2000, discriminarea reprezintd orice deosebire, excludere, restrictie sau
preferintd bazatd pe un criteriu protejat, care are ca scop sau efect restradngerea ori inlaturarea exercitarii, in
conditii de egalitate, a drepturilor recunoscute de lege.

Discriminarea directa

Discriminarea directd apare atunci cdnd o persoand este tratatd mai putin favorabil decat alta aflatd intr-o
situatie comparabild, pe baza unui criteriu protejat de lege.

Criteriile protejate includ: sexul; varsta; rasa; etnia; nationalitatea; cetdtenia; religia; orientarea sexuald;
dizabilitatea; apartenenta sindicala; opinia politica; categoria sociald; starea civila; boala cronica
necontagioasd; infectarea HIV; apartenenta la o categorie defavorizata.

Conform art. 5 din Codul muncii, este interzisa orice discriminare directa sau indirecta fata de un salariat,
bazata pe criteriile mentionate anterior.

Exemple juridice de discriminare directa:
o refuzul angajarii unei persoane din cauza varstei;
e concedierea unei salariate pe motiv de sarcina;
o excluderea unui angajat de la promovare din cauza apartenentei etnice;
o stabilirea unor conditii salariale diferite pentru aceeasi munca prestata.
In jurisprudenta Curtii de Justitie a Uniunii Europene s-a statuat ca discriminarea directd poate exista chiar si
in absenta unei intentii discriminatorii, fiind suficient efectul obiectiv al mdsurii adoptate.
Discriminarea indirecta

Discriminarea indirectd presupune existenta unei masuri, practici sau reguli aparent neutre care
dezavantajeaza in mod particular anumite persoane sau categorii de persoane.
Aceasta formd este reglementatd de: art. 2 alin. (3) din O.G. nr. 137/2000; Directiva 2000/78/CE;
jurisprudenta CJUE.
Exemple:

e impunerea unui program rigid incompatibil cu obligatiile familiale;

o conditii fizice excesive pentru ocuparea unui post care nu justificd asemenea cerinte;

o stabilirea unor criterii de promovare inaccesibile anumitor categorii.
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Discriminarea indirecta este dificil de identificat deoarece masura pare neutra la nivel formal, insa produce
efecte disproportionate asupra unui grup protejat.
Din punct de vedere juridic, angajatorul poate evita raspunderea doar daca demonstreaza ca masura:

e urmdreste un scop legitim; este necesard; este proportionald; reprezintd o cerintd profesionald

esentiala.

Discriminarea salariala
Principiul egalitatii de remunerare pentru munca egala sau munca de valoare egald este consacrat prin:
art. 6 si art. 159 Codul muncii; Legea nr. 202/2002; art. 157 din Tratatul privind Functionarea Uniunii
Europene; Directiva 2006/54/CE.
Discriminarea salariala poate consta in:

e acordarea unor salarii diferite fara justificare obiectiva;

o diferente nejustificate privind bonusurile si beneficiile;

e excluderea anumitor angajati de la avantaje financiare;

e aplicarea discretionara a criteriilor de performanta.
Aceastd forma de discriminare poate atrage: plata diferentelor salariale; daune morale; sanctiuni
contraventionale; raspundere patrimoniala; litigii colective.
In practica instantelor, sarcina probei este flexibilizata in favoarea victimei discriminarii, angajatorul fiind
obligat sd demonstreze caracterul obiectiv si justificat al diferentelor de tratament.

Discriminarea in accesul la promovare si formare profesionala

Angajatorul are obligatia legald de a asigura acces egal la:promovare; evaluare profesionala; formare

profesionald; proiecte si responsabilitdti; beneficii organizationale.
Refuzul nejustificat al accesului la dezvoltare profesionald poate constitui discriminare si incalcare a
principiului egalitdtii de sanse.
Exemple:

o excluderea femeilor din pozitii manageriale;

o limitarea accesului persoanelor in varsta la training;

e promovarea preferentiald pe criterii subiective.
Aceste practici pot conduce la: nulitatea deciziilor interne; litigii de muncad; despagubiri civile; sanctiuni
aplicate de autoritdtile competente.

Hartuirea morala si bullying-ul

Hartuirea morala reprezinta o forma grava de discriminare si abuz profesional.

Potrivit Legii nr. 167/2020 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de hartuire morald la locul de
munca, hartuirea morald constd In orice comportament exercitat cu privire la un angajat de catre un alt
angajat sau superior ierarhic, care are ca scop sau efect: deteriorarea conditiilor de munca; afectarea
demnitatii; lezarea sandtatii fizice sau psihice; compromiterea viitorului profesional.

Formele frecvente includ: intimidarea; izolarea profesionald; umilirea publicd; amenintarile;
suprasolicitarea intentionata; discreditarea profesionala; excluderea sistematica.
Din punct de vedere juridic, angajatorul are obligatia pozitivd de a preveni si sanctiona hartuirea morala.
Neindeplinirea acestei obligatii poate atrage: raspundere contraventionald; raspundere civild; obligatia platii
daunelor morale;
anularea masurilor disciplinare abuzive; raspunderea pentru prejudiciile psihologice produse salariatului.
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Mecanisme interne de prevenire si remediere

Implementarea unor mecanisme interne eficiente constituie o obligatie legala derivatd din principiul
protectiei salariatului si din obligatia angajatorului de a asigura securitatea si sdnatatea in munca, inclusiv
din perspectiva psihosociala.

1. Politici interne si regulamente

Regulamentul Intern si Codul de Etica trebuie sa includa: definitii clare ale discrimindrii si hartuirii;
exemple de conduite interzise; proceduri disciplinare; mecanisme de raportare; masuri de protectie pentru
victime.

Din perspectiva juridica, aceste documente au valoare obligatorie pentru salariati si pot constitui
mijloace de proba in litigii.

2. Canale confidentiale de raportare
Angajatorul trebuie sa asigure mecanisme accesibile si sigure pentru raportarea incidentelor.

Acestea pot include: platforme electronice securizate; adrese dedicate de e-mail; linii telefonice interne;
persoane desemnate pentru conformitate; mecanisme whistle blowing.

Protectia avertizorilor este reglementata prin legislatia privind protectia persoanelor care raporteaza incalcari
ale legii.

3. Proceduri transparente de investigare

Procedura de investigare trebuie sa respecte: dreptul la apdrare; contradictorialitatea; confidentialitatea;
impartialitatea; protectia datelor personale.

Investigatiile trebuie documentate riguros pentru a evita contestarea masurilor in instanta.

Consilierul juridic are rolul de: verifica legalitatea procedurilor; preveni incalcarea drepturilor fundamentale;
redacta concluziile juridice; evalua riscul litigios.

4. Masuri corective si sanctiuni

In functie de gravitatea faptelor, angajatorul poate aplica: avertisment scris; reducerea salariului;
retrogradare; suspendare; concediere disciplinara.

Victima poate solicita: reintegrarea; despagubiri materiale; daune morale; repararea prejudiciului de
imagine.

S. Training si educatie organizationala

Instruirea periodica reprezintd o masura preventiva esentiala.

Programele de formare trebuie sa includd: notiuni juridice privind discriminarea; exemple practice;
obligatiile managerilor; procedurile interne; prevenirea hartuirii si a conflictelor.

Lipsa instruirii poate fi interpretatd ca o neindeplinire a obligatiei de preventie a angajatorului.

6. Monitorizare si audit intern

Organizatiile trebuie sa realizeze periodic:
¢ audituri de conformitate;
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e evaluari privind egalitatea salariala;
o analize privind diversitatea;
e monitorizarea sesizarilor;
o verificarea eficientei masurilor implementate.
Aceste activitati contribuie la identificarea riscurilor sistemice si la reducerea expunerii juridice a companiei.

Rolul strategic al consilierului juridic
In materia prevenirii si combaterii discriminarii, consilierul juridic are un rol strategic, multidisciplinar si
preventiv. Acesta nu intervine doar in faza litigioasa, ci participd activ la dezvoltarea politicilor
organizationale si la consolidarea culturii de conformitate.
Consilierul juridic contribuie la:

e armonizarea regulamentelor interne cu legislatia europeana;

o redactarea procedurilor disciplinare;

e evaluarea riscurilor juridice si reputationale;

e prevenirea conflictelor de munca;

e reprezentarea organizatiei in fata instantelor si autoritatilor;

o implementarea standardelor ESG si de diversitate organizationala.
Prin colaborarea permanentd cu managementul, departamentul de resurse umane si Comisia de Etica,
consilierul juridic devine un garant al respectarii legalitatii si al protectiei drepturilor fundamentale in cadrul
relatiilor de munca.
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Anexe

1. Formular de sesizare interna privind discriminarea / hirtuirea / incalcarea normelor etice

FORMULAR DE SESIZARE

Citre: Comisia de Eticd / Departamentul Resurse Umane

Data:

I. Datele persoanei care formuleaza sesizarea

e Nume si prenume:

o Functia:

e Departamentul:

e Telefon / e-mail;

e Raportul se depune:
o nominal
o confidential
o anonim
I1. Persoana/persoanele reclamate

e Nume si prenume:

e Functia:

e Departamentul:

II1. Obiectul sesizarii
Se va indica tipul situatiei reclamate:
e discriminare
e hadrtuire morala
e hartuire sexuald
e abuz de autoritate
e conflict de interese
e Incalcarea codului de etica

e represalil

alta situatie:

IV. Descrierea faptelor

(Se vor descrie Tn mod detaliat faptele, imprejurarile, data si locul producerii acestora)
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V. Persoane care pot confirma situatia

Nr. Nume si prenume Functia Date contact
1

2

VI. Probe anexate
e c¢-mail-uri
e conversatii
e capturi de ecran
e documente
e inregistrari

e alte probe:

VII. Solicitarea persoanei reclamante

VIII. Declaratie
Declar ca informatiile furnizate sunt reale si complete, formulate cu buna-credinta.

Semnatura:
Data:

2. Formular de inregistrare a sesizarii — utilizat de Comisia de Etica
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FISA DE INREGISTRARE A SESIZARII

Numar inregistrare:
Data:

Date generale

e Persoana care a depus sesizarea:

e Modalitate de transmitere:
o e-mail
o formular intern
o platforma online
o verbal
o anonim

e Obiectul sesizarii:

Evaluare preliminara

o Exista indicii rezonabile?
o DA
o NU

e Necesita investigatie?
o DA
o NU

o Necesita masuri urgente?
o DA
o NU

Componenta echipei de analiza

Nume Functie Semnatura

Observatii

3. Convocarea persoanei reclamate
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CONVOCARE
Catre:
Prin prezenta sunteti convocat(a) in fata Comisiei de Eticd in data de , ora , la sediul

, In vederea analizarii sesizarii formulate privind posibile Incalcari ale normelor
interne si/sau ale legislatiei muncii.

Aveti dreptul:

e sd formulati aparari;

e sd depuneti documente si probe;

o sa fiti asistat(d) de reprezentant sindical/avocat/consilier juridic.
Neprezentarea nejustificatd nu impiedica desfasurarea procedurii interne.

Presedintele Comisiet,

4. Declaratia persoanei reclamate
DECLARATIE

Subsemnatul(a), , avand functia de , declar
urmatoarele:

Mentionez ca:
e recunosc faptele
e contest faptele

e solicit administrarea urmatoarelor probe:

Data:
Semnatura:

5. Proces-verbal de audiere
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PROCES-VERBAL DE AUDIERE

Incheiat astazi, , la sediul

Comisia de Etica constituita din:

Nume Functie

a procedat la audierea:

e Nume si prenume:

e Functia:

Declaratii

Documente depuse

Prezentul proces-verbal a fost citit si semnat de catre persoana audiata.
Semnaturi:

Persoana audiata:

Membrii Comisiei:

6. Raport final al Comisiei de Etica
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RAPORT FINAL DE INVESTIGARE
Nr. /

I. Obiectul investigatiei

II. Situatia de fapt

I11. Probe analizate

e documente interne;

e declaratii;

e e-mail-uri;

o Inregistrari;

o alte mijloace de proba.
IV. Constatarile Comisiei

Comisia constata ca:

sesizarea se confirma integral
sesizarea se confirma partial

sesizarea nu se confirma

V. Incadrarea juridica

Faptele analizate pot constitui incdlcari ale:

Regulamentului Intern;
Codului de Etica;
Codului muncii;

0O.G. nr. 137/2000;
Legii nr. 202/2002;

altor dispozitii legale aplicabile.

V1. Masuri recomandate
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e avertisment

e sanctiune disciplinara

e training obligatoriu

e mediere

e monitorizare

e sesizarea autoritatilor competente
e clasarea cauzei

VII. Concluzii

Presedintele Comisiei:

Membrii Comisiei:

Data:

7. Model de raspuns catre persoana care a formulat sesizarea
NOTIFICARE PRIVIND SOLUTIONAREA SESIZARII

Catre:

Va informam ca sesizarea formulatd de dumneavoastra inregistrata sub nr. a fost analizata
de Comisia de Etica.

In urma verificarilor efectuate, Comisia a decis:
e admiterea sesizarii;
e admiterea partiald;
e respingerea sesizarii.

Au fost dispuse urmatoarele masuri:

DreptCom pAct Adresa AproiectA: S"Z lon Ghicla nr.13, sect. 3, Bucuresti Welf): drept—comp—act.spiruharet.ro
Beneficiar: Universitatea Spiru Haret E-mail: dreptcompact@spiruharet.ro




Cofinantat de
Uniunea Europeana

Programul Educatie si Ocupare 2021-2027 Numele proiectului: DreptCompAct - COMPetente ACTuale pentru studenti la DREPT
Cod apel: PEO/71/PEO_P7/OP4/ESO4.5/PEO_A49 Cod proiect: 312957

Prezenta notificare se comunicd cu respectarea obligatiilor de confidentialitate si a normelor privind
protectia datelor cu caracter personal.

Data:

Semnatura:

Procedura juridica interna (flux procedural)
ETAPELE PROCEDURII
1. Depunerea sesizarii;
Inregistrarea si analiza preliminari;
Constituirea echipei de investigare;

Convocarea persoanelor implicate;

2.

3

4

5. Administrarea probelor;
6. Audierea partilor si martorilor;

7. Intocmirea raportului final;

8. Aplicarea masurilor;

9. Comunicarea solutiei;

10. Monitorizarea ulterioara.
Elemente juridice importante
Procedura trebuie sa respecte:

e dreptul la aparare;

e principiul contradictorialitatii;

o confidentialitatea;

e protectia datelor personale (GDPR);

e prezumtia de nevinovatie;

e proportionalitatea sanctiunilor;

o termenul rezonabil de solutionare.
Recomandairi juridice pentru Regulamentul Intern
Este recomandat ca Regulamentul Intern sa prevada:

e definitia discrimindrii si hartuirii;

o termenul de depunere a sesizarii;
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e competenta Comisiei,

e procedura de investigare;

e drepturile partilor;

e sanctiunile aplicabile;

o masurile de protectie impotriva represaliilor;

e procedura de contestare interna.
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