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BUNE PRACTICI PRIVIND DEZVOLTAREA COMPETENTELOR PROFESIONALE
IN CORELATIE CU PROGRESUL TEHNOLOGIILOR AVANSATE CU ACCENT PE
DOMENIILE PROGRAMELOR DE STUDII VIZATE DE PROIECT, RESPECTIV
CARIERA DE EXPERT RESURSE UMANE

LEGISLATIE

1. Legea nr. 53/2003 privind Codul muncii, cu modificarile si completarile ulterioare.

2. Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare.

Un expert in resurse umane (HR) este profesionistul care leaga nevoile de business
ale unei companii de capitalul sau uman. El se ocupa de intregul ciclu de viata al angajatilor
si de dezvoltarea strategiei organizationale pentru a asigura succesul si retentia

personalului. Principalele sale arii de responsabilitate si activitati sunt :
1. Recruteaza candidati

Un specialist resurse umane trebuie sa inteleaga nevoile organizatiei si sa se asigure
cd aceste nevoi sunt indeplinite atunci cand recruteaza pentru pozitii noi. Vorbim
despre analiza pietei, consultarea stakeholderilor si gestionarea bugetelor. Un anunt
pe eJobs nu este de ajuns.

Recrutarea este un proces complex, costisitor si de lungad durata: candidatul potrivit
poate revitaliza o Intreagd organizatie, dar candidatul gresit poate aduce repercusiuni
grave.

2. Angajeaza oamenii potriviti
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Resursele umane organizeaza selectia (teste, interviuri), coordoneaza eforturile de
angajare si onboardingul noilor angajati. Acest departament trebuie sa se asigure, de
asemenea, cd toate documentele implicate in angajarea cuiva sunt completate si la zi.

3. Proceseaza statul de plata

Fiecare zi de plata trebuie sa aiba taxe calculate si ore colectate. Cheltuielile trebuie
rambursate si trebuie addugate sporuri si bonusuri.

4. Efectueaza actiuni disciplinare

Poate din cauza asta HR-ul are reputatie proasta. Cand sunt tratate inadecvat,
actiunile disciplinare pot duce la pierderea unui angajat valoros si pot duce chiar la
litigii sau la crearea unei reputatii proaste. Dar, atunci cand sunt tratate corect,
masurile disciplinare pot avea ca rezultat succesul unui angajat.

Cele mai bune departamente de resurse umane stiu cand un angajat nu este potrivit
pentru o companie. Depinde de specialist HR sa dezvolte o relatie suficient de
puternica cu managerii si angajatii deopotrivd pentru a identifica coeziunea si
sdndtatea unei echipe.

5. Actualizeaza politicile

Organizatiile sunt dinamice si se schimba de la un an la altul. La fel si politicile lor.
Este responsabilitatea departamentului de resurse umane sa faca actualizari
oficiale ale politicilor si sa sugereze modificdri ale politicilor atunci cand acestea nu
mai servesc companiei sau angajatilor.

6. Realizeaza prognoza in evidenta angajatilor (forecast)

Departamentul de resurse umane are o evidenta a tuturor angajatilor, dar si
o prognoza a locurilor disponibile. Aceste inregistrari ii ajutd pe angajatori sa
identifice lipsurile de competente pentru a ajuta in procesul de angajare.

7. Efectueaza analiza beneficiilor

Brandul de angajator este de o importanta primordiald atunci cand compania vrea sa
atraga cele mai bune talente. Un recrut promitator poate alege o altd companie cu un
salariu mai mic dacd beneficiile sunt mai atractive. HR ar trebui sa investigheze in
mod obisnuit companii similare pentru a vedea daca beneficiile lor sunt competitive.
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"Managementul resurselor umane, ca parte a sistemului managementului
public, reprezinta componenta functionald si operationala a aplicdrii legislatiei din

domeniul administratiei publice".

Managementul/gestiunea resurselor umane in functia publica este integrata

dreptului public al muncii

Pentru a deveni un functionar public specializat in activitatea de gestionare a
resurselor umane, respectiv un specialist in relatii de munca/specialist resurse
umane/expert in legislatia muncii, trebuie acumulate, pe langa competentele
profesionale specifice dreptului muncii si dreptului public al muncii, unele
competentele profesionale specifice economiei, managementului, psihologiei,
sociologiei, ergonomie, politicilor publice etc. De altfel, acesta este si rostul cuprinderii
unor asemenea discipline in planurile de invatdmant de nivel superior care vizeazs,
in spetd, viitorii functionari publici. In analiza si definirea posturilor, respectiv in
evaluarea competentelor profesionale ale acestei categorii profesionale trebuie tinut
cont de un asemenea summum de competente enuntate in suplimentele la diplome,

certificatele de competentele profesionale.

Managementul resurselor umane in functia publica si cariere a

functionarilor publici

Notiunea de management al resurselor umane a primit numeroase definitii. Ne
oprim asupra uneia dintre ele, formulatd in stiinta managementului (general) al
resurselor umane: "Managementul resurselor umane reprezinta un complex de
masuri concepute interdisciplinar, cu privire la recrutarea personalului, selectia,
incadrarea, utilizarea prin organizarea ergonomica a muncii, stimularea materiala si

morald, pana in momentul incetarii contractului de munca"

Potrivit art. 2 din Hotdrarea Guvernului nr. 611/2008 pentru aprobarea
normelor privind organizarea si dezvoltarea carierei functionarilor publici, "cariera in
functia publicd cuprinde ansamblul situatiilor juridice si efectele produse, care intervin de la
data nasterii raportului de serviciu al functionarului public pand in momentul incetdrii acestui
raport, in conditiile legii", respectiv cu art. 3 lit. c) din aceeasi hotdrare, referitor la

dezvoltarea carierei: "evolutia ansamblului situatiilor juridice si efectelor produse,
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prin mobilitate si promovare intr-o functie publica superioard, care intervin de la data
nasterii raportului de serviciu al functionarului public si pand in momentul Incetarii

acestui raport”.

In concluzie, managementul/gestiunea resurselor umane in functia publicd reprezintd
componenta functionald si operationald a aplicirii legislatiei cu privire la cariera si dezvoltarea
acesteia pentru functionarii publici. Similar, se arata ca gestiunea functiei publice "evoca
activitatea de organizare a carierei functionarului, de la debutul acesteia pana la

incheiere". lar aceasta este organizata legal.
Managementul carierei In functia publica se asigura de catre:

a) Agentia Nationala a Functionarilor Publici, denumitd in continuare Agentia,
prin elaborarea cadrului legal, a politicilor si a instrumentelor necesare planificarii,
organizarii si dezvoltarii carierei in functia publica, precum si prin monitorizarea si

controlul implementarii acestora, in conditiile legii;

b) autoritatile si institutiile publice, prin elaborarea politicilor si instrumentelor
interne de gestiune si planificare a resurselor umane, aplicarea principiilor egalitatii

de sanse, motivarii si transparentei;

¢) functionarul public, prin imbunatatirea performantelor profesionale si a

perfectiondrii continue in vederea dezvoltdrii profesionale individuale".

"Managementul operativ de zi cu zi" intra in competenta functionarilor publici
de conducere/inaltilor functionari iar gestiunea curenta a resurselor umane priveste o
activitate specializatd de executie. "Comunicarea si colaborarea dintre functionarii
publici de conducere si departamentele de resurse umane din toate autoritatile si
institutiile publice este vitald in managementul resurselor umane. Nici unul dintre
participantii la proces nu poate realiza singur gama completa de atributii prevazute

de legislatie".

Astfel, "gestiunea curentd a resurselor umane si a functiilor publice este
organizata si realizatd, In cadrul fiecdrei autoritati si institutii publice, de catre un
compartiment specializat, care colaboreaza direct cu Agentia Nationald a
Functionarilor Publici", compartiment care poate sd nu fie constituit ca birou, serviciu

etc., Incat sa fie condus cu necesitate de un functionar public de conducere.
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"n scopul asigurarii gestionarii eficiente a resurselor umane, precum si pentru
urmarirea carierei functionarului public, autoritatile si institutiile publice Intocmesc
dosarul profesional pentru fiecare functionar public", al carui regim este reglementat
in detaliu, ca si evidenta functiilor publice si a functionarilor publici. Putem observa
in acest sens o paraleld cu registru general de evidentd a salariatilor in format
electronic ("REVISAL"), si "dosarul personal” care trebuie intocmit pentru fiecare
salariat din sectorul privat, cat si pentru personalul incadrat in regim contractual in
autoritatile si institutiile publice , activitati care tin, deci, tot de o gestiune a resurselor

umane.

Tot activitdti de gestiune a resurselor umane in functia publicd sunt si cele care

privesc:

- asigurarea secretariatului comisiilor de concurs si de solutionare a
contestatiilor in procesul de recrutare si promovare a functionarilor publici (in
principal prin intocmirea, redactarea si semnarea aldturi de aceste comisii a Intregii
documentatii, certificarea pentru conformitatea cu originalul a diplomelor prezentate
de candidati, analizarea faptului ca studiile universitare de licenta absolvite de un
functionar public sunt in domeniul de activitate al autoritatii sau institutiei publice in
cazul promovarii intr-o clasd superioara), respectiv intocmirea documentatiei prin

care se asigura relationarea cu Agentia Nationala a Functionarilor Publici;

- realizarea activitdtilor specifice consilierului etic26 (de exemplu, acordarea de
consultanta si asistenta functionarilor publici din cadrul autoritatii sau institutiei

publice cu privire la respectarea normelor de conduita);

- transmiterea documentelor solicitate de comisia de disciplind ca fiind necesare

in desfasurarea activitatilor acesteia;

- elaborarea programelor de desfdsurare a perioadelor de stagiu pentru
functionarii publici debutanti, in colaborare cu conducatorii compartimentelor in care

urmeaza sa 1si desfasoare activitatea acestia.
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- activitati de aplicare a legislatiei privitoare la formarea profesionald a
functionarilor publici (de exemplu, elaborarea planului anual de perfectionare
profesionala, instrument de planificare privind dezvoltarea carierei in functia
publicd), asigurarea consultantei si asistentei functionarilor publici de conducere in
stabilirea masurilor privind formarea profesionald a functionarilor publici din

subordine);

- elaborarea proiectului planului de ocupare, recrutare si selectie,

managementul carierei, state de functii/de personal etc.

Prin toate acestea se asigura "sustinerea activitatii de management a resurselor

umane a functionarilor publici de conducere".

Deci, in timp ce gestiunea resurselor umane intrd in responsabilitatea
functionarilor publici de executie din compartimentele specializate de resurse umane,
managementul resurselor umane tine de competenta functionarilor publici de
conducere - din toate compartimentele (inclusiv din cel mentionat), precum si de cel

care conduce respectiva autoritate sau institutie publica.

Diploma de master atestd pentru titularul ei competenta generald de
"conducere a grupurilor de lucru". Ceea ce inseamna cd, pe de o parte, in abstracto,
absolventii studiilor universitare de masterat o detin si ca pot fi incadrati pe functii de
conducere cu repartizarea atributiilor corespunzatoare iar, pe de alta parte, ca planul
de invatdmant respectiv contine discipline din domeniul managementului. In sistemul
functiei publice nivelul de studii obligatoriu pentru ocuparea functiilor de conducere
trebuie sa corespundad "domeniului administratiei publice”, "managementului” ori
specialitatii "studiilor necesare exercitarii functiei publice"; deci acoperad toata aria de

specialitati In domeniul administratiei publice.

Si competentele generale trebuie evidentiate in suplimentul la diploma. In acest
sens a se vedea si "Matricea Cadrului National al Calificirilor din Invitimantul
Superior din Metodologia de implementare a cadrului national al calificarilor din
invdtamantul superior’, Anexa la Ordinul Ministerului Educatiei, Cercetarii,
Tineretului si Sportului nr. 5703/2011 privind implementarea Cadrului national al
calificarilor din Invatdmantul superior (publicata in M. Of. nr. 880 din 13 decembrie
2011).
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Atributiile specifice managementului sunt proprii, insd, numai celor care ocupa
functii de conducere/inalte functii publice; ceea ce legiuitorul stabileste in competenta
lor nu se poate delega functionarilor de executie. Delegarea poate opera doar intre
functiile de conducere dar in concordanta cu competentele profesionale ale titularilor.
De asemenea, prin functiile publice de conducere nu se pot indeplini, decat prin
exceptie, atributii specifice nivelului de executie. Sunt principii care respecta stiinta

managementului (general) al resurselor umane.

Intocmirea fiselor de post este o atributie care priveste organizarea muncii,
specificda managementului, deci tine de competenta functionarilor publici de
conducere si nu a celor de executie din compartimentele de resurse umane care
desfdsoara activitate de simpla gestiune. De asemenea, evaluarea performantelor
profesionale individuale, fiind o atributie care priveste functia de control-evaluare, se
realizeaza de cdtre cei care ocupa functii publice de conducere, respectiv inalte functii

publice ori chiar de demnitate publica.

Functiei de organizare, specifice managementului, 1i corespunde, firesc, si
stabilirea obiectivelor individuale de performantd. Tocmai de aceea, legea stabileste
sarcina In competenta acelorasi functionari. Observam si din aceste exemple,
concordanta managementului (general) al resurselor umane cu managementul
resurselor umane in functia publica. La fel stau lucrurile si In ceea ce priveste
reglementarea cerintelor de formulare a respectivelor obiective (trebuie sd fie

specifice, cuantificabile, realiste, flexibil, sa fie prevazute cu termene de realizare).

Datoritd controverselor din practica si literatura juridica, credem ca se impune
subliniat ca nici in cazul raportului de serviciu si nici in cazul raportului de munca
"prestarea muncii In raport cu obiectivele de performanta nu se circumscrie unei
obligatii de rezultat”, deci nu se poate pune problema asumadrii unei asemenea
obligatii specifice dreptului civil. Atata timp cat existd subordonare, prestarea muncii

reprezintd obligatie de diligenta.

Sunt firesti prerogativele mentionate avand in vedere cd mijloacele de
productie, cele materiale si financiare apartin angajatorului, care isi asuma si riscul

activitatii sale economice sau comerciale etc. El este acela care stabileste obiectivul
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activitdtii, ritmul de productie, mijloacele folosite, preturile de vanzare ale bunurilor

produse, sarcinile de serviciu ale angajatilor sdi si intocmeste fisele posturilor.

De aceea, raportul juridic de muncd se caracterizeaza prin subordonarea

salariatilor fata de angajatorul lor."

Existd o sarcina stabilitd legal doar pentru cei "cu atributii in domeniul
managementului resurselor umane" (care nu pot fi decat titulari ai functiilor de
conducere): aceea de a acorda asistentd altor functionari publici de conducere la
completarea fiselor de post cu noi atributii ca urmare a promovarii in clasa de catre
functionarii publici de executie. Intelegem ci functionarii de conducere titulari ai
diplomelor de master in "domeniul administratiei publice” sau al specialitatii

"studiilor necesare exercitdrii functiei publice" nu pot avea o atare competenta45.

Sintetizand dispozitiile legale, Manualul de resurse umane elaborat de Agentia
Nationald a Functionarilor Publici, delimiteaza atat in acord, cat si in completarea
celor de mai sus, "atributiile functionarilor publici de conducere in domeniul
managementului resurselor umane" si "atributiile departamentului de resurse umane
in sustinerea activitdtii de management al resurselor umane a functionarilor publici

de conducere":

"Atributiile functionarilor publici de conducere in domeniul managementului

resurselor umane:

- Utilizarea zilnica a instrumentelor si tehnicilor MRU (interviu de selectie,
evaluarea performantelor, sprijin acordat in timpul perioadei de probad, sprijin acordat
debutantilor, stabilirea necesarului de formare, sprijinirea carierei functionarilor

publici, motivare, etc.);

- Furnizarea informatiilor pentru sistemul MRU (caracteristicile functiei,

cerinte, necesar de formare, etc.);

- Analiza nevoilor legate de resurse umane ale unitatilor organizatorice

(necesar de formare, necesarul de forta de muncd, noi fise ale posturilor, etc.);

- Propuneri MRU privind echipa condusa (recompense, mobilitate, dezvoltare

cariera, formare, etc.);
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- Solicitare sprijin de la departamentul de resurse umane din cadrul autoritatii

sau institutiei publice".

In sens material functional prin gestiunea functiei publice se evoca actele
juridice si operatiunile materiale prin care se recruteaza functionarii publici si se
materializeaza situatia lor profesionald (promovdri, mutatii, notdri, avansari etc.)

inclusiv structurile de organizare a functiei).

In sens material-functional, prin gestiunea functiei publice se evoca actele
juridice si operatiunile materiale prin care se recruteaza functionarii publici si se
materializeaza situatia lor profesionald (promovari, avansari, etc.), inclusiv structurile

de organizare a functiei publice (organigrama, statul de functii)".

De altfel, in regulamentele de organizare si functionare ale autoritatilor sau
institutiilor publice sarcina de Intocmire a actelor juridice de drept public al muncii
este atribuita compartimentului de resurse umane. Observatia este valabila si pentru
sectorul privat, nevoia de specializare juridica este, deci, de ordin obiectiv. Activitatea,
in ansamblu, este de punere in executare a legilor si a celorlalte acte normative din
domeniu si astfel, implicit, de interpretare, de consultanta (in aplicarea lor) si de

redactare.

Pe de altd parte, compartimentele juridice nu sunt oprite legal in Intocmirea
unor astfel de acte si documente juridice, din moment ce intrd in sfera ramurilor de
drept mentionate. Din contra, potrivit art. 10 lit. a) din Statutul profesiei de consilier
juridic, "activitatea profesionald a consilierului juridic se realizeaza", printre altele,
prin "redactarea proiectelor de contracte, precum si negocierea clauzelor legale
contractuale", respectiv prin "redactarea de acte juridice, atestarea identitatii partilor,
a consimtamantului, a continutului si a datei actelor incheiate, care privesc persoana
juridicd in favoarea careia consilierul juridic exercita profesia", "avizarea si
contrasemnarea actelor cu caracter juridic"; "verificarea legalitatii actelor cu caracter

juridic si administrativ primite spre avizare".

Desigur, caracterul de izvor de drept al acestui statut este discutabil, iar art. 4
din Legea nr. 514/2003 privind organizarea si exercitarea profesiei de consilier juridic
nu se referd expres la activitatea de redactare a actelor juridice ci la cea de consultanta,

de avizare si contrasemnare.
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Cert este ca actele si documentele juridice care se intocmesc in legaturd cu
incheierea, executarea, modificarea, suspendarea si Incetarea raportului de
serviciu/contractului de munca sunt acte juridice de drept public al muncii, respectiv
de dreptul muncii, care tin de o competentad profesionala juridicd, la nivelul studiilor
superioare de licentd, iar aceasta nu poate fi detinuta decat de "specialistii din

domeniul juridic"/specialistii din dreptul muncii/dreptul public al muncii.

In concluzie, credem ca trebuie acceptat cd activitatea de gestiune a resurselor
umane, atat in sectorul public cat si in cel privat, este una preponderent juridica si

specializatd, totodata, deci poate fi privitd ca un segment al activitatii juridice.

Incepand cu data de 01.04.2025, Inspectia Muncii pune la dispozitia
angajatorilor un portal modernizat, accesibil online, pentru transmiterea registrului
de evidenta a salariatilor in format electronic. Noul sistem este disponibil la aceeasi

adresa web: https://reges.inspectiamuncii.ro.

Fiecare angajare legald lasda o urmad digitala. In spatele oricarui contract de
munca Inregistrat corect std un sistem extrem de important, dar putin inteles in afara
departamentului de resurse umane. Revisal nu este doar un instrument administrativ,

ci o garantie a transparentei intre angajator si angajat.

Prin urmare, indiferent daca esti angajat, manager sau antreprenor la inceput
de drum, intelegerea acestui sistem te poate scuti de greseli costisitoare sau de
intrebari fard raspuns. Toate contractele de muncd active intr-o companie trebuie
inregistrate intr-un sistem oficial. Tranzitia la acest sistem presupune activarea
contului de angajator si inregistrarea contractelor noi de munca exclusiv in REGES-

Online. Firmele nou-infiintate trebuie sa se inregistreze direct in REGES-Online.

O altd noutate importantd este obligativitatea raportarii concediilor medicale
in REGES-Online, in termen de 3 zile lucrdtoare de la data inregistrarii acestora.
Acelasi termen se aplica si in cazul absentelor nemotivate, precum si al suspendarilor

determinate de forta majora.

Pentru salariati, aceastd tranzitie inseamnd ca isi pot crea cont in REGES-
Online, unde au acces la datele din contractele de munca si pot descarca adeverinte de

vechime. De asemenea, au posibilitatea de a primi notificari atunci cand angajatorul
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inregistreaza orice modificare in contractul de munca si pot solicita corecturi in cazul

unor neconcordante.

Platforma oficiald pentru inscrierea si gestionarea candidaturilor la
concursurile din functia publicd este Platforma Informaticd de Concurs ANFP.
Aceasta este integratd in sistemul digital administrat de Agentia Nationald a

Functionarilor Publici.
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